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La Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Ptiblicos y Asuntos
del Consumidor, previo estudio y consideracién de la R. del S. 36, tiene a bien recomendar
la aprobacién de este segundo informe parcial, con sus correspondientes hallazgos,
conclusiones y recomendaciones.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. del S. 36 tiene el propésito de ordenar a la Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Piblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, Llevar a cabo una investigacién exhaustiva de la conceptualizacién, financiamiento,
programacién, disefio, construccién y uso de los sistemas viales y de transportacién
colectiva en Puerto Rico, asi como, sobre las facilidades de estacionamiento y transito;
seguridad de los sistemas viales; puentes y vias de acceso; estudio de la transportacién;
estudio de nuevos métodos de transporte estatal y local; obras ptiblicas estatales, vias
publicas; y facilidades de transportacién maritima o aérea en la jurisdiccién de Puerto
Rico; y para otros fines relacionados.

Se nos sefiala en su Exposicibn de Motivos que, la transportacién, las
telecomunicaciones y los servicios ptiblicos son pilares fundamentales para el desarrollo
econémico y la calidad de vida de Puerto Rico. El buen funcionamiento de la
infraestructura relacionada a estas 4reas impacta directamente la vida cotidiana de los
puertorriquefios. Por ello, es esencial que los fondos ptiblicos destinados a su
construccién y mantenimiento se utilicen de manera efectiva, y que las entidades
gubernamentales y privadas que proveen servicios relacionados a estas 4reas operen 4gil
y responsablemente, teniendo como norte la satisfaccién de los usuarios.



Expuesto lo anterior, el Senado de Puerto Rico considera necesario y conveniente,
ordenar a la Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Ptblicos y
Asuntos del Consumidor, realizar un estudio abarcador y continuo sobre los temas bajo
su jurisdiccién. Esto, con el propésito de velar por el buen desempefio de las entidades
publicas y privadas concernidas y generar recomendaciones de politicas ptblicas que
fomenten el desarrollo socioeconémico de la Isla.

Valga indicar que, esta Comisi6én de Transportaci6n, Telecomunicaciones, Servicios
Piblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto Rico, tiene autoridad para
velar por la conceptualizaci6n, financiamiento, programacién, disefio, construccién y uso
de los sistemas viales y de transportacién colectiva en Puerto Rico, asf como sobre las
facilidades de estacionamiento y trénsito; seguridad de los sistemas viales; puentes y vias
de acceso; estudio de la transportacién; estudio de nuevos métodos de transporte estatal
y local; obras priblicas estatales, vias priblicas; y facilidades de transportacién maritima o
aérea.

Con las disposiciones contenidas en Resolucién objeto de anlisis, el Senado de Puerto
Rico cumple con su rol constitucional de fiscalizar el adecuado funcionamiento de la
estructura gubernamental, para que esta sirva a los mejores intereses de los ciudadanos.

TRAMITE PROCESAL

Para el cabal andlisis de esta medida, la Comisién llevé a cabo una Vista Publica el
pasado 22 de agosto de 2025 en el Municipio de Culebra.

INTRODUCCION

Este segundo informe parcial sobre la R. del S. 36 tiene como propésito documentar
las gestiones realizadas por Comisién de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios
Piblicos y Asuntos del Consumidor para atender los permisos requeridos a operadores
de negocios que se dediquen al alquiler de vehiculos de motor en el Municipio de

Culebra, asf como los endosos expedidos por la Autoridad de Conservacién y Desarrollo
de Culebra.

Como parte de este estudio, se obtuvieron los comentarios escritos de los
departamentos de Asuntos del Consumidor; y de Desarrollo Econémico y Comercio, los
del Gobierno Municipal de Culebra, del Negociado de Transporte y otros Servicios
Pablicos, Policia de Puerto Rico y Carlos Jeep Rental.

HALLAZGOS, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES PRELIMINARES

En ponencia escrita, nos dijo el Departamento de Desarrollo Econémico y Comercio
que, la Ley 161-2009, segtin enmendada, supra, cre6 el Permiso Unico con el propésito de



consolidar e incorporar tramites en una sola solicitud, para simplificar los procedimientos
y reducir el tiempo de evaluacién y adjudicacién de las solicitudes requeridas para iniciar
o continuar la operacién de un negocio. En Io atinente a la gobernanza del permiso tinico
sobre las actividades comerciales, el Articulo 8.4A de la Ley 161-2009, en parte dispone:

[t]odo edificio existente 0 nuevo, con usos no residenciales, asf como todo negocio
nuevo o existente, obtendrd el Permiso Unico para iniciar o continuar sus
operaciones, el cual incluir: permiso de uso; certificacién de exclusién categérica;
certificacién para la prevencién de incendios; certificacién de salud ambiental;
licencias sanitarias; y cualquier otro tipo de licencia o autorizacién aplicable
requerida para la operaci6n de la actividad o uso del negocio.

(--)

Disponiéndose que la Oficina de Gerencia de Permisos ser la entidad encargada
de expedir las certificaciones y licencias necesarias para la expedicién de un
Permiso Unico.

De lo anterior se puede colegir que, como regla general, todo predio que sea destinado
para una actividad no residencial requiere de la expedicién de un permiso tnico.
Relacionado con las actividades comerciales a llevarse a cabo en el Municipio de Culebra,
estas requieren, en parte, de los permisos y consultas que evalda y adjudica la OGPe. Los
establecimientos que se dedican al alquiler de vehiculos de motor no constituyen una
excepcion a la obtenci6n de permisos, independientemente del lugar donde ubiquen. Por
lo tanto, todo negocio que se dedique al alquiler de autos en Culebra debe obtener, previo
del inicio de sus operaciones, un permiso tnico expedido por la OGPe, o Profesional
Autorizado, segtin aplique.

Es menester aclarar que, la naturaleza del tramite de solicitud de permiso depender4
de la calificacién que ostente el predio sobre el que se propone la actividad comercial. En
especifico, se considerars si la actividad propuesta es una de indole ministerial, permitida
via excepcién, o prohibida expresa o implicitamente segtin el Reglamento Conjunto para
la Evaluaci6n y Expedicién de Permisos Relacionados al Desarrollo, Uso de Terrenos y
Operacién de Negocios, aprobado el 16 de junio de 2023. Para aquellos distritos en que el
alquiler de vehiculos sea de caracter ministerial, bastar4 la presentacién de la solicitud
del permiso tinico, ya sea ante la OGPe o por conducto de un Profesional Autorizado. En
los casos que no son ministeriales, serd necesaria su evaluacién mediante un tramite
discrecional ante la Junta Adjudicativa o el Secretario Auxiliar de la OGPe, segtin aplique
ya sea mediante una variacién en use o una consulta de ubicacién. Los tramites
discrecionales no constituyen un permiso por lo que, una vez aprobada la variacién o la
consulta podré el proponente de la actividad comercial solicitar el permiso
correspondiente.



Ahora bien, dependiendo de la actividad comercial de la que se trate, los proyectos
requieren de endosos o recomendaciones por parte de las Agencias o Municipios
correspondientes. En el caso del Municipio de Culebra, por su alto valor ecolégico y
propiedades particulares, se creé, entre otras, la Ley 66 de 22 de junio de 1975, segtin
enmendada, conocida como “Ley de Conservacién y Desarrollo de Culebra”. La referida
Ley, a su vez, cre6 la Autoridad de Conservacién y Desarrollo de Culebra como una
corporacién puiblica o instrumentalidad municipal adscrita al Municipio de Culebra con
personalidad juridica propia encargada de la formulacién, adopcién y administracién de
los planes y programas para la conservacién, uso y desarrollo de Culebra, conforme con
la politica ptiblica establecida en la Ley, las normas y reglamentos de la Junta de Calidad
Ambiental y con el Plano Regulador y el mapa de zonificacién adoptado por la Junta de
Planificacién de Puerto Rico para la isla de Culebra, entre otros. En virtud de los articulos
de la Ley 66-1975, especificamente del Articulo 6, toda obra propuesta dentro de los
limites de la Isla Municipio de Culebra, requieren de un endoso favorable emitido por la
Autoridad.

Cénsono con lo anterior, el Articulo 1.2 de la Ley 161-2009, segtin enmendada, supra,
dispone en parte que nada de lo dispuesto en esta Ley podia interpretarse como que
enmienda, deroga o modifica la politica ptiblica del Gobierno de Puerto Rico sobre la Isla
Municipio de Culebra, de conformidad con las disposiciones de la Ley Nim. 66 de 22 de
junio de 1975, segtin enmendada. Esta disposicién de ley ratifica, entre otras cosas, el
requisito de solicitar endosos de la Autoridad de Conservaci6n y Desarrollo de Culebra
como parte de la evaluacién de los permisos expedidos por la OGPe para el Municipio

de Culebra.

Por su parte, comenté que la Resolucién 36, objeto de anélisis, en sintesis busca
mejorar la calidad y eficiencia de los servicios de transporte ptiblico en Puerto Rico, y que
se trata de un mandato necesario, toda vez que, las limitaciones en el transporte, no solo
interfieren con el derecho constitucional que cobija a toda persona a la libre movilidad,
como parte de la libertades individuales y la dignidad humana; sino que también, la
ineficiencia en la transportacién pone en peligro la seguridad y la salud de sus residentes
y visitantes e impide el intercambio comercial y el desarrollo econémico.

Dicho esto, vieron como totalmente atinado el que se lleven a cabo anélisis y estudios
tendentes a conocer la situacién en el transporte - en su caso, maritimo - de modo que
puedan conocer las razones reales por las que se extralimitan los viajes de materia prima
y de construccién, como lo es el asfalto, asi como la falta de embarcaciones, asi como el
auscultar las diversas alternatives que redunden en mejoras al sistema de transportacién
y el servicio que reciben sus residentes y visitantes.

En el caso del Negociado de Transporte y otros Servicios Publicos, expresaron ser
creados por virtud de la Ley Nim. 109 de 28 de junio de 1962, segtin enmendada,



conocida como “Ley de Servicio Piblico de Puerto Rico” (Ley Ndm. 109), con el propésito
de proteger a la comunidad mediante la reglamentacién y fiscalizacién de las compaiifas
que proveen servicios publicos. Para lograr este objetivo, la Ley Nim. 109 reconoce, en
su Articulo 36, la facultad del NTSP para adoptar las reglas necesarias para el ejercicio de
sus funciones y deberes.

Como entidad gubernamental encargado de implementar la Ley Nim. 109, el
Negociado tiene poderes amplios que la Asamblea Legislativa le ha delegado. En lo
pertinente, la Ley establece que tiene facultad para otorgar toda autorizacién de carécter
publico para cuyo otorgamiento no se haya fijado otro procedimiento de ley. El NTSP
tiene facultad para reglamentar las empresas de vehiculos privados dedicados al
comercio, incluyendo todos los vehiculos de motor comercial.

Igualmente, en cumplimiento con sus responsabilidades, el NTSP aprobé el Cédigo
de Reglamentos del Negociado de Transporte y Otros Servicios Piblicos, Reglamento
9358 del 7 de febrero de 2022 (Cédigo de Reglamentos). Mediante este Cédigo, el
Negociado ha establecido los criterios para autorizar, reglamentar y fiscalizar las
empresas de servicio ptblico, el transporte comercial y las personas bajo su jurisdiccién.

El Cédigo de Reglamentos define una empresa de vehiculos de alquiler (VA) como
toda persona natural o juridica que sea duefia, arriende, controle, explote 0 administre
un local destinado al alquiler de vehiculos a corto plazo. La autorizacién correspondiente
se identifica con las siglas "VA", seguidas por el nimero asignado a cada concesionario.
Asimismo, se define vehiculo de alquiler como todo vehiculo de motor movido por
fuerza distinta a la muscular, incluyendo motoras terrestres, E-Scooters, equipo pesado
de construccién y jardineria, y vehiculos de uso diario para examenes de conducir, que
sean objeto de alquiler a corto plazo y conducidos por el arrendatario o la persona que
este designe. No se consideran vehiculos de alquiler aquellos utilizados para trabajos en
propiedad privada o de uso personal por su propio duefio.

Los concesionarios de empresas de vehiculos de alquiler deben registrar el inventario
de vehiculos cada seis (6) meses, cumpliendo con el pago del arancel correspondiente.

EINTSP emite certificados para los siguientes servicios autorizados bajo una Empresa
de Vehiculos de Alquiler (VA):

a. VA (Local) | Local de Empresa de Vehiculos de Alquiler

b. VA (ERT) | Alquiler de Vehiculos a través de Red de Transporte
¢. VA (E-Scooter) | Vehiculo de Alquiler E-Scooter

d. VA (Golf Cart) | Vehiculo de Alquiler Golf Cart

e. VA (Motora) | Vehiculo de Alquiler Motora

f. VA (Vehiculo Comercial) | Vehiculo de Alquiler Comercial



8- VA (Vehiculo No Comercial) | Vehiculo de Alquiler No Comercial
h. VA (Vehiculo CERT) | Vehiculo de Alquiler para Conductor de Empresa de Red
de Transporte.

En resumen, cualquier persona natural o juridica que desee dedicarse al alquiler de
vehiculos, como minimo debe solicitar y obtener una autorizacién de Franquicia de
Vehiculos de Alquiler, una autorizacién de Local de Empresa de Vehiculos de Alquiler y
presentar cada seis meses, un inventario con los vehiculos que tiene disponible para ser
alquilados.

Actualmente, registrados ante el NTSP con direccién de negocios en el Municipio de
Culebra, existe una empresa con dos locales. Con conocimiento que opera en Culebra,
pero con direccién de negocios en Ceiba, existe otra empresa en los registros del NTSP.

Para terminar, favorecen colaborar con el Senado de Puerto Rico para establecer un
marco regulatorio robusto, flexible y adaptado a la realidad actual. Cénsono con lo
anterior, dijeron estar comprometidos en continuar procurando una efectiva regulacién
en beneficio de todos los puertorriquefios.

Respecto a la Policia de Puerto Rico, se limitaron a sefialar que, culminando el afio
2024 se expidieron 617 boletos por estacionamiento y entre enero y julio de 2025, se habian
expedido 511 boletos de estacionamientos.

Nos dijo Carlos Jeep Rental que, el Municipio de Culebra, al igual que el Municipio
de Vieques, son islas con un muy limitado y pequefio sistema vial y geografico que
requiere especial atencién de las agencias reguladores. Culebra tiene una extensién
geografica de apenas unos 10.23 millas cuadradas (2649 kilémetros cuadrados)
incluyendo sus cayos. Cuenta con una poblacién de 1,792 residentes de acuerdo con el
censo decenal de 2020 del US. Census Bureau. La isla municipio de Culebra es reconocida
internacionalmente por sus atractivos turisticos, de la cual depende econémicamente.
Segun la Compaiiia de Turismo de Puerto Rico (2024), antes de la pandemia, esta Isla
atraia a mas de 600 mil visitantes anuales, quienes no solo disfrutaban de sus aguas
cristalinas, sino también de actividades turisticas como la pesca, paseos en botes, el
snorkeling, buceo, el surf y el senderismo. De acuerdo a la plataforma Airbnb (2024), en
Culebra se encuentran registradas 521 propiedades activas destinadas a alquileres a corto
plazo, de las cuales el 75% estdn en Airbnb, el 11% en Vrbo, y el 14% en ambas
plataformas.

Entienden que, como la isla de Culebra est4 situada al este de Puerto Rico, a unas 20
millas de la costa de Fajardo, es totalmente dependiente de rutas maritimas o aéreas para
entrar y salir.



Referente a la transportacién terrestre, mencionaron que, geograficamente sus rutas o
carreteras arteriales principales son la PR-250, (conecta con el aeropuerto y muelle), PR-
251 (conecta con el barrio Flamenco), y la PR-252 (conecta con barrio San Isidro), todas
las cuales conectan con calles/caminos vecinales. Esta limitacién vial en el territorio de
Culebra requiere prudencia en cualquier planificacién futura relacionada a carreteras,
estacionamientos, y la presencia de vehiculos para que cualquier determinacién redunde
en el beneficio y la seguridad de los residentes y sus visitantes.

Actualmente, en Culebra operan ya unas cuatro (4) compaiiias de alquiler de autos y
carros de golf; todas debidamente autorizadas por el NTSP (Carlos Jeep Rental, Culebra
UTV Rental, Jerry's Jeep Rental y Chocos Bronco Rental). Igualmente, existen
aproximadamente veinte (20) taxis independientes, y hasta el momento, no existen
controles debidamente establecidos para limitar que autos de visitantes sean traidos
desde la Isla Grande a Culebra.

Es de conocimiento general que, durante las frecuentes demandas de visitantes y
turistas, las tinicas carreteras principales en Culebra se congestionan excesivamente, y la
falta de estacionamiento afecta también el transito por el espacio tan limitado que existe.
Estas congestiones viales pueden afectar los servicios de los primeros respondedores de
emergencias y por tanto la salud y vidas de los ciudadanos y visitantes.

Mediante el Cédigo de Reglamentos del Negociado de Transporte y otros Servicios
Publicos (Reglamento Ntim. 9358 del 7 de febrero de 2022), el NTSP debe fiscalizar y

Igualmente, el Municipio de Culebra y su legislatura Municipal, quienes conocen de
cerca las necesidades de sus constituyentes, pudiesen muy bien mediante ordenanzas y



culebrenses, sino que también genera tensiones entre la necesidad de desarrollo
economico y la capacidad de la para sostener dicho desarrollo.

El servicio actual HM Ferries es sumamente deficiente, y es de conocimiento general
que desvian los ferries destinados a Culebra, para la Isla de Vieques. Como
menciondramos anteriormente, no existe unos controles para la entrada de vehiculos de
visitantes a Culebra, quienes aprovechan a traer todas sus provisiones desde la Isla
Grande en detrimento de los comercios de provisiones de Culebra. Por ello, nos
exhortaron a tomar accién imponiendo restricciones mediante legislacion u ordenanzas

de limitacién de vehiculos, y favorecer los vehiculos de residentes y comerciantes de
Culebra.

Para atender lo anterior, sugirieron lo siguiente:

Acuerdo por Consentimiento o Memorando de Entendimiento entre el Municipio de
Culebra y el Negociado de Transporte y Otros Servicios Piiblicos (NTSP) para establecer
una moratoria en la evaluacién de solicitudes nuevas para la entrada de nuevas
compatiias de Alquiler de Vehiculos y Taxis (privados o independientes) a Culebra.

Ordenanza Municipal — Usando el Acuerdo por Consentimiento o Memorando de
Entendimiento entre Culebra y NTSP, el Alcaide y la Legislatura Municipal pudieran
mediante una ordenanza reforzar la moratoria en la entrada de nuevas empresas de
alquiler de vehiculos y taxis, asi como la limitacién para establecer controles para la
entrada de vehiculos por parte de visitantes y no residentes a Culebra.

Proyecto de Ley - La Legislatura estatal de PR puede también proponer un proyecto
de ley donde se establezca una moratoria en la evaluacién de solicitudes nuevas para la
entrada de nuevas compafifas de Alquiler de Vehiculos y Taxis (privados o
independientes) a Culebra, asi como ordenar mecanismos de controles para la entrada de
vehiculos por parte de visitantes y no residentes.

Carta Circular del Negociado de Transporte y otros Servicios Piblicos donde
establezcan lo mismo, una moratoria en la evaluacién de solicitudes nuevas para la
entrada de nuevas compaiiias de Alquiler de Vehiculos y aprobacién de Taxis (privados
o independientes) a Culebra.

Enmienda al Cédigo de Reglamentos del Negociado de Transporte y otros Servicios
Piblicos. El propésito es que para los casos de solicitudes nuevas para la en_trada de
nuevas compaiias de Alquiler de Vehiculos y Taxis (privados o indeper}dlenfes? a
Culebra se establezca que la Vista Ptblica es obligatoria, se requiera un Aviso l?ubllco
para la misma, y la notificacién del Municipio de Culebra. Actualmente el Cédlgo. del
NTSP exige una vista ptiblica cuando se trata de servicios ptiblicos no regulados bajo el



Cédigo, o cuando a discrecién del Juez Administrativo entienda que la solicitud merece
que se lleve a cabo una vista publica.

Finalmente, sefial6 el DACO que no tiene injerencia ni jurisdiccién sobre los sistemas
viales, la transportacién colectiva ni las obras publicas estatales, ya que su marco
regulatorio se limita tinicamente a la fiscalizacién de las sreas de estacionamiento publico
en lo que respecta a tarifas licencias, rotulacién y condiciones de servicio para los
consumidores. No obstante, el DACO reconoce la relevancia de este mandato legislativo
y enfocd su ponencia en el impacto sobre, sus funciones, especialmente en la fiscalizacién
de estacionamientos pblicos mediante su reglamentacion.

EI DACO ejerce jurisdiccién regulatoria sobre estacionamientos ptiblicos en virtud de
la Ley Ntm. 120 de 7 de junio de 1973, segun enmendada, conocida como la “Ley para
Regular el Negocio de Areas para el Estacionamiento ptblico de Vehiculos de Motor”,
que faculta al DACO a investigar y examinar, motu propio o mediante querella, a
operadores de estacionamientos publicos para verificar cumplimiento normativo.
Ademas, esta ley otorga facultades para expedir, suspender o revocar licencias a dichos
operadores. Para ejercer estas facultades, el DACO promulgé el Reglamento Nim. 6753
(23 de enero de 2004) que regula en detalle los aspectos operativos y de proteccién al
consumidor en las dreas de estacionamiento publico. El Reglamento Ntm. 6753 establece
varias obligaciones al operador y funciones de fiscalizacién, tales como:

1. Licencias: Toda persona que opera un estacionamiento ptiblico debe tener
licencia del DACO, y exhibirla visiblemente.

2. Condiciones fisicas y de seguridad: El espacio debe estar bien iluminado,
impio, sefializado y contar con accesibilidad para personas con impedimentos.

3. Rotulacién y boletos: Se exigen rétulos visibles con informacién clara:
(operador, horario, tarifas, capacidad), boletos detallados y formularios de
reclamaci6n disponibles,

4. Responsabilidad del operador: Aunque algunos establecen cliusulas

exonerativas, el DACO reconoce que los operadores pueden responsables por
dafios si hay negligencia.
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Telecomunicaciones, Servicios Piblicos y Asuntos del Consumidor procederd a
solicitarle comentarios al Departamento de Transportacién y Obras Priblicas, a los efectos
de proveer estudios de transito, con el propésito de corroborar cuales son las necesidades
viales reales del Municipio de Culebra e identificar alternativas viables que permitan
atender los problemas planteados por los comparecientes. Una vez recibamos dicha
informacién, estaremos en mejor posicién de rendir un informa mas abarcador sobre las
situaciones descritas en este segundo informe parcial.

Por las consideraciones antes expuestas, esta Comisién de Transportacién,
Telecomunicaciones, Servicios Piiblicos y Asuntos del Consumidor del Senado de Puerto
Rico, recomienda la aprobacién de este segundo informe parcial sobre la R. del S. 36, con
sus correspondientes hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

Respetuosamente sometido,

Aot P A
Hon. Héctor Joaquin Sanchez Alvarez>
Presidente

Comisi6n de Transportacién, Telecomunicaciones, Servicios Publicos
y Asuntos del Consumidor




