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AL SENADO DE PTJERTO RICO

La Comisi6n de Desarrollo Econ6mico, pequeffos Negocios, Banca, Comercio,
seguros y, cooperativismo del senado de puedo idco, previo estudio y consideraci6n,
recomienda la aprobaci6n del p. de ra c. 663, con las enmiendas contenidas en erentirillado eleck6nico que acompafra a este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

EI P. de la c. 553 tiene como prop6sito " ...afiadir un nueao Capituro 4g a Ia ky Nim. 77

*,1! * j::y * 1957, xgrin mmenitaita, mnocida como et ,,C1digo dc Srguros de iu;i ii*" ,a rcs rnes cE estabrecer un mara regulatoio para la conasi6n deliceacii y oenta de xguros itz
viaje y productos relacionados; y paia otsros fnes relacionailos .

De entrada, es menester sefralar ra importancia que reviste aI proyecto de autos.
Estimamos que la Exposici6n de Motivos de ta medida, expticu' pJr si ,"irr". roimperativo de aprobarse, al decimos que

[e]l seguro de viaje ha sido importante para ra economia de los Estados unidosdurante muchos af,os y contir,fu respondiendo a las deuranrtas de los
consumidores. Aunque el mercado apliiable a los segu.ros de viaje est{ bim
establecido, el seguro d: tr;" lo siempre encaja perfJtammte * i* i"yes ;;
seguros disefradas para las principales llneas de autoridad.

se necesita un rrarco regulatorio integra! uniforme y locar, como se estabrece en
la legislaci6n propuesta, para: (i) aclarar la aplicaci6n de las leyes actuales a los
aspectos {nicosdel seguro-de viaje, que se vende a nivel nacionj y es un producto
que viaja con el consumidor a trav6s de las fronteras estatales y nacionales; (ii)
beneficiar a los consumidores mediante la estandarizaci6n ae protecaones I
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tequieitosi (iii) establecer ulu$ condiciones de competencia equitativas para el
mercado de los seguros de viaje; y (iv) aclarar y rcf.otzan la iutoridad-de tos
reguladores para hacer ormplir la ley sobre La industria de los seguros de viaje. l,a
Iegislaci6n propuesta se basa en el marco de licencias para productores de seguros
de viaje de lineas limitadas que ya existe en muchos estados. proporci"". urra
codificaci6n exhaustiva de los requisitos legales espectficos del seguro de viaje,
induida la distinci6n entre los dementos de seguro y los elementos no
relacionados con seguros de los planes de protecci&r de viaje para establecer el
alcance y el alcance apropiado del rrarco regulatorio.

Esta legislaci6n se fundamenta en la ky Modelo de Seguros de Viaje adoptada
por el Consejo Nacional de Legisladores de Seguros (NCOIL por sus siglas en
ingl6s) y la Asociaci6n Nacional de Comisionados de Seguros (NAIC por sus siglas
en ingl6s) (a "Ley Modelo"). l,a Ley Modelo fue examinada minuciosammte por
legisladores, reguladores y partes interesadas de la indusEia, induidas las
asociaciones comerciales locales y nacionales, y cuenta con el apoyo nacional de
estos. Al adoptar la Ley Modelo, que en la NAIC requiere una mayorla de dos
tercios de los votos de todos los comisionados de seguros estatales, Ios diversos
estados se comprometieron a abogar por la promulgaci6n de la Ley Modelo en sus
respectivas legislatuas estatales.

En concreto, la legislaci6n propuesta: establece sigp.ificados uniformes de tdrminos
claves; permite que los productos de viaje continrlen ofreci&rdose de una llanera
que brinde una experierrcia fluida al consumidor y eficiencias de ahorro de costos;
acLara las pr6cticas de vmta permitidas y prohibidas, y la aplicabilidad de
prdcticas comerciales desleales; requiere varias &vulgaciones al consumidor;
aclara ademAs que el seguro de viaje puede venderse a trav€s de p6lizas
individuale+ grupales o generales; aclara la prictica actual con respecto a los
impuestos sobre las primas; el seguro de viaje se clasifica como una llnea de seguro
maritimo de tsansportaci6n interior (inland marine line of insurarrce) propiedad,
salu4 vida e incapacidad.

Los consumidores merecen planes de protecci6n de viaje que funcionm pata ellos.
Al promulgar la legislaci6n propuesta, la legislatura beneficiard a los
consumidores y empoderarS a los reguladores al codificar un rrurrco regulatorio
eficiente, justo, uniforme y efectivo pata el seguro de viaje.

Actualmente, los 50 estados de la naci6n y las Islas Vlrgenes han adoptado la Ley
Modelo o disposiciones zustancialmerrte similares a Las contenidas en esta. Con la
aprobaci6n de esta [.ey, Puerto Rico se unirla al marco regulatorio adoptado m los
dem6s estados que siguen la Ley Modelor.

Asf pues, se propone de establecer un rnarco regulatorio para la concesi6n de licencias
y venta de seguros de viaie y productos relacionados, a tenor con las disposiciones de la

I NAICS Travel lllruiarEe Model Ac! Supplem6lt ST{32-1 - httF:U/conbllnd..c,r&/!ite6/dehult/616/hodd-law{t te-Page-
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lrecilad: "Ley Modelo de Seguros de Viaje,,, adoptada por el Corueio Nacional deLegisladores de- seguros (NCOIL por sus siilas en i"gr6r1 y Ia Asociaci6n Nacionar deComisionados de Seguros (NAIC por sus sigL en ing[$ h" -ky ]rloa.toi). 
------

aNArrsrs DE LA MEDTDA

Para la debida evaluacifn {a proyecto de marras, la Comisi6n de Desarroro
lcolomicoa fegueflos Negocios, Banca, Comercio, seguros y Cooperativismo der senadode Puerto Rico cont6 con los comentarios que tuvierJn a bien hacemos la Asociaci6n de
!9-f..n9; a.S"guros de puerto Rico (ACODESE), Chubb lnsuranc" i"rp*y 

"Jpr"""Rico, la oficina del comisionado de'seguros ae'po"rto Rico y Tripres' rrai*g"-""tCorporatiory por y en representaci6n de su subsidiaria, Triple-s via", rr,..-tr.ipi*sl.
Destacamos que, no hubo oposici6n a la medida.

.ASOCI,C,CI6N Or COUPENIAS DE SEGUROS DE PI,JERTO RICO

En el caso de ACODESF, endosaron la medid4 sujeto a la incorporaci6n de varias
"T-"19"t- que sugirieron. Especlficamente indicaron qu", 1"" ,,.,.pot"o prr,ienle Uqdop4.6tr ile qn Captlulo refq.te4te a los peguros de oiaie. ii, "*:*i$fi i*pffiffi, ugarantice que la meirida no se rimite a rt"*lEffifiaot eI temai sino E; r;;;;i;;, ",maru 

-normatiao 
compreto, coherente y efcimte" . (Enfasis nuestro). Dicho esto, Ie fueronacogidas las recomendaciones y asi ionstan incorporadas en el entiri[ado electonico queacompafra a este informe.

4v

CHUBB INSURANCE COMPANY OF PI,IERTO RICO

De oha parte, Chubb Insurance Company of Puerto Rico tambi6n favoreci6 elproyecto. Sefialaron que .como miembro ile ACODESE, enilosa y hace suyos, Iosplanteamientos esbozndos en la Ponenca escrita presentaila a esta Honorabb Comisi6n por dichaorganizacidn hoy 17 de cliciembre de 2025. Asi las cosas, bb endosa laa 6n ilefo a ati, tos meatai esbo
@nfasis nuestro)

os A DESE".

OFICINA DEL COMISIONADO DE SEGUROS DE PI,JERTO RICO

Respecto a la oficina del Comisionado de seguros de puerto Rico, sostuvieron que,con este proyecto, se

" 'simplificarlan aspectos de licenciamimto del seguro de viaje para permitirles aentidades como agencias de viaje y operadores tu.isticos que puedan obtener unaIicencia limitada para vend.er seguror. aS rri"ye 
"ir, 

qo" 
""i" "-pleado 

tenga queestar Iicenciado individualmente. Adem6s, en Lanto a los requisiis iedivulgaci6n, el Proyecto requerirla que Ios prodr"tor"" informen a los
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Agregaron qrc " [e]l Proyecto unilorma los pardmetros regulatoios, simplifcando y
facilitando el acceso a seguros de oiaje, a la vez que fucilita uaa mayor protecci6n del consumiilor.
La implementacidn ile la Leu Moilelo efl Puerto Rico Dor conducto del Ptouecto oftecerla
siliilas orotecciones a los cortsuttidoles. latoria u condicioncs iustas ilecerteza reeu
fiercado paru los comerciantes que ofrecefl segulos de oiaie". (6nfasis nuestro)

Igualmente, comentaron desde la Oficina del Comisionado de Seguros que,
consideran " ..,esencial la adopcion en Pue o Rirn de las disposiciones propuestas para legular

. el negocio de xguros de uiaje, ya que fortalecen la protccci6n al consttmidor meiliante requisitos y
salaaguardas claramente defniilos. I-a medida tambiht establee pardmebos ile cornpetencin justa
y Ptoaee a la OCS henamientas es?ecifcas para supraisar adecaailamente este mercailo y
a*gurar el cumplimieato de las obligaciones ile Los axguradores. Esta regulacihtr cobra magor
rcleoancia ante el caecirnimto sosteniilo ile este tioo ile sewros et Puerto Rico u
afinoniza fltestto marco aormatioo con ile los demos estsdos ile los Estailos Uniilose

qre ya haa ado?tailo leoislaciin similar, (...)". @nfasis nuestro).

En suma, la Oficina del Comisionado de Seguros favorece la aprobaci6n del proyecto.

TRIPLE-S MANAGEMENT CORPORATION

corunrmidores sobre la cubierta de seguro de viaie, zus exclusiones, eI derecho a
cancelaci6n y la aclaraci6n de que la compra de un seguro de viaie no es requisito
para adquirir un viaje. Esto, mtre otros Equisitos iomo el de las poUtiias de
cancelaci6n, ayudaria a evitar pr6cticas mgaffosas y protegeria al consumidor.

Esta medida, adem6s, facilita la agrupaci6n de segutos de viaje con otos
productos no relacionados con. s€gutos en un solo plan de protecci6n, ofrecido
por un precio 6nico. EIlo, siempte que el plan de protecci6n de viaje informe
daranente al consumidor, antes o duante la compra, que incluye un seguro de
viaje, asistmcia m viale y exenci6n de cargos por cancelaci6n, segfn aplique, y
que se le brinde la oporhridad de conocer las caracterlsticas y precios de cada
componefite. Esto permitiria nuryor acceso y transparencia para el consumidor.
Tambi6n apoyamos que se haya adarado m el Proyecto ante su consideraci6n el
tipo de licencia requerida para incluir la de representante autorizado y la
aclaraci6n de los t6rminos "Renuncia a la tarila de carrcelaci6n,, por ',Renulcias a
Cargos por Canc del certificado principal, por ,,Tenedor Principal
del Certificado", y el de "Titular principal de la p6liza', por ,'Asegurado Principal,
ya que aporta daridad.

Finalmente, esbozaron en Triple-S Management Corporation qu e " [i]niluilableniente, la
creaci6n de un capitulo enfocado en xguros de oiaje debe reconocetse como uns iniciatioa loabb.

Sin embargo, el bnguaje del proyecto, xgrtn reilactado, lequiere enmiendas que garanticen
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uniformidad, con e.l codigo de segurcs y siruan con@ disuasiw contra incongruencias rcxuratorias,
competencias dzsleales y anflictos-de in.teris. por tanto, rriot"-s 

"o 
se done o ta iiliiiaandil Prouecto dlte la camara 6.6-3.-siempre y cuondo-;;timdn Gffiffiaqui

ilescritas,.que tieam mmo fnatidad proiger'ar consumidor y satoagwrihr to inigridod d"r
mercailo de xguros en pue o Ria,,.

^r"I1g1^1T1: -ql: 
g'.n parte de las recomendaciones brindadas por Tripre.S

Management corporation fueron debidamente atendidas ar incorporarse al proyecto, lasenmiendas sometidas por la ACODESE.

IMPACTO FISCAL MI,JNICIPAL

De la evaluaci6n realizada por esta comisi6ru a tenor con el ArHculo 1.007 de la I-ey
107-2020, segrin enmendada, conocida como "c6digo Municipal de puerto Ri.oll, nosurge que Ia medida tenga impacto fiscal sobre las fiianzas municipales

CONCLUSI6N

Analizado el proyecto en sus m€ritos, entendemos que el mismo requiere ser
a-probado con prontitud. El p. de la c. d63 est6 basado en la t y Modelo a" *g,r;o, a"Viaje adoptada por el Consejo Nacional de r.egisladores de seguros (Ncoll,"por sussiglas en hglet) y la Asociaci6n Nacional de CJmisionado" d" ilgr.o, (NAIL;;. 

"",siglas en u-ut-es) (t-a-'t ey Modero"). segrin explicado por la oficina'aer clmisiorlJo a"Deguros, ta Ley Modero fue examinada minuciosamente por legisladores estatares,
reguJadores y demds miembros de la industria de seguros, incruidas las asociaciones
comerciales locales y nacionales, I .r'enta con el apoyo'nacional de estos y con los de Iapropia Oficina del Comisionado de Seguros.

la Ley Modelo fue adoptada por la NAIC en 201g en respuesta a ras preocupaciones
que levant6la Asociaci6n de seguros de viaje de Estados Uniios y er Touism 

"riairur"tIndustry consumer Coalition sobre la falta de especificidad y ra apricaci6n ,*or*u a"la regulaci6n del sector de seguros de viaje. Er recramo de dichas entidaaes ir"p"irJ 
" 

r"
rrc " 

designar un Grupo de Trabajo de seguros de viaje dentro de 
"r, 

cori,ite c 
".,20'16, para considerar la elaboraci6n de 6 ky Moaelo y estabrecer 

"ru.d-",regulatorios adecuados y uniformes para el sector de seguros de viales y turlsmo.

Con este pioyecto, Puerto Rico se hace eco de las disposicionm de la Ley Modelo,
estableciendo un rnarco regulatorio para Ia
viaje y productos relacionados.

concesi6n de licencias y venta de seguros de

-u\,t
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Para terminar, es preciso indicar que la secci6n 1 del Ar6culo Itr de la constituci6n
fe-Puerto Rirco2- delega a la Rama l-egislativa la potestad de aprobar leyes. por su parte,
la secci6n 17 del referido ArHculo IIIg, delinea el proceso legislativo i observarse' para
que uvr legislaci6n presentada se convierta en ley. Asimismo, la secci6n 19 del mismo
ArHculor, establece los requisitos constitucionales relativos a la aprobaci6n de proyectos
de ley, por los Cuerpos Legislativos y el Gobemador de puerto Rico.

De conlormidad con los preceptos constitucionales antes descritos, es imperativo
reconocer que la aprobaci6n del P. de la c. 663 es un ejercicio v6lido de la facultad de esta
Asamblea Legislativa, seg(n es aqui fundamentado.

sin lugar a dudas, es tarea de la Asamblea l,egislativa de puerto Rico crear y aprobar
polltica priblica, la cual surge como respuesta a los cambios sociales que modvan la
actualizaci6n del estado de derecho que rige el destino de todos los que iqui residimos.
Por ello, podemos concluir que el prop6sito que origina la presentaci6n de li medida ante
nuesEa consideraci6ry es una acci6n cobijada dentro del amplio poder que tiene esta
Rama, la cual fuera conferida por nuestros constituyentes.

Por todo lo anterior, la Comisi6n de Desarrollo Econ6mico, Pequeflos Negocios,
Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo del Senado de Puerto Rico recomienda la
aprobaci6n del Proyecto de la c6mara 663, con las enmiendas contenidas en el entirillado
electr6nico que acompafra a este informe.

'1.E8ta_ 
secci6ru esPedlicalldrte, dispone que'[ell Pod€r Irgbladvo se eielctre por urla Alamblea lpgislativa, que se compdrdre de

dod C6tratas -el Saudo y la Cdrura de Repeserrtantes- cuyo6 mi€ltrbros sedn elegidos por vobAoi airecta eir caaa aeoaon
gmeral."
! Esh Se<!id& esFdricaltr€nE, dirPone que 'tnlingtn proyec-to de l€y se convertird en ley a E t Ee que 5e imprim4 re lea, s€ remita
a cornisi6n y 6sta lo darudva con un introlEre escrib; pero 16 oldl.ra corr$pondietrte podrf d6.irgar a la comisia,n del6tudio e
introrme de cudquier Ptoy€cro y f'Iqrd€t a la consideraci&l del milalo. Ils cdrnarns lievar6n libros- de actas donde har6n colrstrI lo
relativo al bdlrite de los Ployecbs y las votaciotEr e[dtidas a favor y €n conka de los misulos. Se dai{ publicidad a loc
Ptoc€ditd6tto6legtulativoo en un diario d€ s6ione3, €n la forEu que s€ deEEritle por ley. No s€ 6prob.rd ningfn l,royecb de ley,
corl o(ctFi6n de lc de P!€auPuesb SerEal que @nt€nga El,s de un asunb, d cual deb€d s€r &rarurte otpr!.adom su dhllo,
y toda squela Parle de une ley cuyo asutrto no haya sido e,ele.ado erl €l {hrlo s.'d nula.Ir ley de prcsupuesL gmera.l 16lo llodrA
colrEEr asiguciones y reglas Para d d6etnbolso de Ls Elisdrs. Ningtn prlyecto da lry ser6 etidrerdado de rwrra que catrbie
su FoP66ib original o inaorPote tllatl'ias skafias at mismo. Al enhendar cudqui.r artkulo o secci6n de urn ley, dicho aruculo
secci6n s6, Pro8ulSado €tl su btalidad tal coqlo haya quedado €rurendado. Todo proyecto de ley pard obuE'ftntar se origimre
en la Cdtrala de ReF€entantes, ptto d S6ado podre groponet eorienda.r o convenir at eltas couro si se Eatara de cualqui; oEo
proyecto de ley."
r Esta Secci6r! €sPedficamate, dIsFrE que "[cMquier proyecto de ley que sea aprobado por una Elayorre del ndrireto total de lc
sdeErbroc que coltPonetl cada calrlara se someted al Gobenudor y re curvdire an ky 6i &te lo 6rEla o si no lo devuelve con ru,
obi€ciones a la crmara de orig8l dentso de diez d.ras (exceptuando 16 domingo6) contados a partir de la teclE €n que lo hubte.e
recibido.

CuaJdo el Gob€rDdor devudva ur proyecto, la cirara que lo reo'ba con igture h, otiedorl€s del Gobernidor sr et liho de octar
y ambss cituras podr6n recor8idgar el ptor/ecb, que de ser aprobado por dos bcaras partes del nimero btal de 106 &ieErbro6
que conrponen cada una de ell,as, se convatir{ m ley.

I la Asanblea kgislativa levanta sus se6ioner anhs de expinr el plazo de diez dbs de habels€ 6ohetido un proyecb.l
Gob€dEdor, €ste quedard relevado de Ia obligri&r d€ devolverlo con gus otiecionB, y d pllyecb s6lo se cfivertird .n ley de
6tE arlo el Gob.mador deritso de los Eeinta dias de hab€rlo rccibido.

Toda aptobacion fuul o reconsid€trri6n de un Foyecb sed en votrci&r por li6ta."

-^lv
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Respefu osamente sometido,

Nitza Moran Trinidad

de Desarrollo Econ6mico, Pequefios Negocios,
Banca, Comercio, Seguros y Cooperativismo



(TUTO DE APROBACT6N FINAL poR LA C,(MARA
(13 DENOVIEMBRE DE 2025)

20ma Asamblea
Legislativa

LLADO ELECTR6Nrco
GOBIERNO DE PLIERTO RICO

CAuena DE REPRESENTANTEs

12 DE MAYO DE2O25

Presentado por Ia representante bbr6n Roitiguez

Referido a la Comisi6n de Banca, Seguros y

LEY

lra Sesi6n
Ordinaria

P. de la C. 563

Para afradir el un nuano Capihrlo rlg a la Ley Ntm. ,, de L9 de junio de 7957, .*g6n
enmendada, conocida como el ,C6digo de Seguros de puertl Rico,,, a los fines de
establecer un marco regulatorio parala .or,."ii6r, de licencias y venta de seguros
de viaje y productos relacionadoi; y para otros t;ne" rrloiii,

D(POSICION DE MOTIVOs

seguro de viaje ha sido importante para la economla de los Estados unidosdurante muchos afios y continrla respondiendo u U, a"*aus de Ios consumidores.Aunque el mercado apricabre.a Ios se'guros ae viaye esu bien establecid", 
"r 

lg,i, a"viaje.no siempre encaja perfectamen'te en tu, rJy"" oe seguros disefradas para lasprincipales ltneas de autoridad

se necesita un rvtrco regulatorio integra! uniJorme y rndonar locar, como see^stablece.en la legislaci6n propu-esta, para: (i) iclarar Ia aplicaci6n de las leyes actuares alos aspectos rinicos der reg,ro d" viaje, que se r""J" l'"irur nacionar y es un productoque viaja con el coruumidor a trav€s ie las fronteras esratales y *.1"*i*ifii'*I""iio*a los consumidores mediante la estanaarizacio. l"* p.ot"""iones y requisitos; (iii)establecer unas condicion"" de.ompetenc;4il;;; para er mercado de los segurosde viaje; y (iv) aclarar y rerorzarr" 
"rit"rii"J Jli"r?fr"o".., para hacer cumprir la ley
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sobre la indusftia de los seguros de viaje. L,a legislaci6n propuesta se basa m el marco de
[cencias para productores de seguros de viaje de llneas limitadas que ya existe en muchos
estados. Proporciona una codificaci6n exhaustiva de los requisitos legales especlficos del
seguro de viaje, incluida la distinci6n entre los elementos de segurJy los eiementos no
relacionados con seguros de los planes de protecci6n de viaje para establecer el alcance y
el alcance apropiado del marco regulatorio.

.4h

Esta legislaci6n se fundamenta en la l,ey Modelo de Seguros de Viaje (" Ie!
Modelo" l la cual fuz adoptada por el Consejo Nacional de Legisladores de $guros
(NCOII* por sus siglas en ingl6s) y la Asociaci6n Nacional de Comisionados de Seguros
(NAIC. por sus siglas en ingl6sfila-@-N{edeld). lo l*y Modelo fue examinada
minuciosamente por legisladores, reguladores y partes interesadas de la industria,
incluidas las asociaciones comerciales locales y nacionales, y cuenta con el apoyo nacional
de estos. Al adoptar la Ley Modelq que en la NAIC requiere una mayoria de dos tercios
de los votos de todos los comisionados de seguros estatales, los diversos estados se
comprometieron a abogar por la promulgaci6n de la ky Modelo en sus respectivas
legislaturas estatales.

En concreto, la legislaci6n propuesta: establece significados uniformes de t€rminos
claves; permite que los productos de viaje contin6en ofreci6ndose de una manera que
brinde una experiencia fluida al consumidor y eficiencias de ahorro de costos; aclara las
prdcticas de venta permitidas y prohibidas, y la aplicabilidad de pr6cticas comerciales
desleales; requiere varias divulgaciones al consumidor; aclara ademAs que el seguro de
viaje puede venderse a travEs de p6lizas individuales, grupales o generales; aclara la
pr6ctica actual con respecto a los impuestos sobre las primas; el seguro de viaje se clasiJica
como una linea de seguro marltimo de transportaci6n interior (inlanil maine line of
insurance) propiedad, salud, vida e incapacidad.

Los consumidores merecen planes de protecci6n de viaje que funcionen para ellos.

Al promulgar la legislaci6n propuesta, la legislatura beneficiar6 a los consumidores y
empoderar6 a los reguladores al codificar un marco regulatorio eficiente, justo, uniforme
y efectivo para ei seguro de viaje.

mmte. los 50 es tados dz la nacidn u las lslas han adootado la lzu loActual
s s lmente a teni esta. la deo
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DECRETASE POR I.A ASAMBLEA LEGISI-ATIyA DE PUERTO RICO:

secci6n 1. - se anade un nuevo Capftulo 4g de la Ley Nrlm. 77 de 19 de junio de

2 1957, seg(tn enmendada,

3 k lcerd como sisue:

:cAliTUrO 48

que

4

5

6

7

8

9

{l/u,,
ll

t2

l3

SEGURO DE VrAIE

Ardculo 4801 48.01 0. -Titulo.

Este Caplhrlo ser6 conocido como Ia "Ley de seguro de viaje de puerto Ricor.

Ar[culo 4803 48.020. - Alcance y prop6sito.

(a) El prop6sito de este Capitulo es promover el bienestar priblico mediante ra

creaci6n de un marco legal integral dentro del cual se pueden vender seguros de viaje en

Puerto Rico.

(b) Los requisitos de este Caprtulo se apricaran aI seguro de viaje que cubra a

cualquier residente de Puerto Rico, y que se venda, soricite, negocie u ofrezca en puerto

Rico, y las p6lias y certificados se enheguen o emitan piua su entrega en puerto Rico.

tos de

14 No se aplicar6 a a renuncias

l5 a los cargos por cancelaci6n o servicios de asistencia al viajero, excepto segrln Io dispuesto

16 expresamente en este documento.

17 (c) Todas las demAs disposiciones aplicables de las leyes de seguros de puerto Rico

18 continuar6n aplicdndose al seguro de viaje excepto que las disposiciones especlficas de

I
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I este capltulo reemplazardn cualquier disposici6n gmeral de la ley que de otro modo

2 serla aplicable al seguro de viaje.

3 ArHculo 488 48.030. -Definicirones.

4 A los efectos de este CapIhrlo, los siguientes t€rminos tendran el sigpificado que a

5 continuaci6n se expresa:

6 (a) Sitio Agregador - Se refiere a un sitio web que proporciona acceso a

7 informaci6n sobre productos de seguros de m6s de una asegurador+ incluida la

8 informaci6n sobre productos y aseguradoras, p:ra su uso en comparaciones de precios.

9 (b) Seguro General de Viaje - Significa una p6liza de seguro de viaje emitida a

ll

12 a
cubir los tioos de ocunencias aue se ilefinen at el inaso (n) de este Articulo, los caabs vueilotqtr
ser suscritas seoaradamente o combinados bien sean en forma ile oolizas inilioiduales o et odlims

l5 ilores autoiztdos a con tar con lo a los 4.020

16 (Vicld,4.030 (Incaoacidad), 4.040 (Propiedad), 4.050 (Maitimos u Transwrtacion) u 4.070

17 (Vebiculos) de este Adico.

19

20

21

(c) Renuncias a Cargos por Cancelaci6n- se refiere a un acuerdo contractual entre

un proveedor de servicios de viaje y su cliente para renunciar a algunas o todas las

disposiciones sobre cargos no reembolsables por cancelaci6n incluidos en el contrato de

viaje subyacente del proveedor, con o sin tener en cuenta el motivo de la cancelaci6n o Ia

forma de reembolso. Una renuncia a cargos por cancelaci6n no es un seguro.22

l0

18
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I (d) Comisionado - Sigrfi." ul

2 Comisionailo de Sesu ros de Puerto Rico.

(e) onicamente a los efectos de este caplhrlq Grupo Elegibre- significa dos (2) o

mds personas que se dedican a 
'na 

empresa comrln, o timen una afinidad o relaci6n

econ6mica, educativa o social, incruyendo, p€ro no rimitado a cualquiera de ros

siguientes:

(1) cualquier entidad que se dedique aI negocio de proporcionar viajes o servicios

de viaje, incluidos, enhe ohos pero sin rimitarse a: operadores turfsticos, proveedores de

alojamiento, propietarios de propiedades vacacionales, hoteles y resorts, clubes de viajes,

agencias de viajes, adminiskadores de propiedades, prograrnas de intercambio cultural

y hansportistas comunes o el operador, propietario o arrendador de un medio de

transporte de pasajeros, incluidas, entre otras, las aerolrneas, llneas de cruceros, y

transportistas de autobuses ptblicos, en los que, con respecto a cuarquier viaje o tipo de

viaie en particular, todos los miembros o clientes del grupo deben tener una exposici6n

comrln al riesgo asociado a dicho viaje;

(2) cualquier universidad, escuela u otra instituci6n de aprendizaje que incluya

estudiantes, maestros, empleados o voluntarios;

(3) Cualquier empleador que cubra a cualquier grupo de empreados, voluntarios,

conhatistas, iunta directiva, dependientes o invitados;

(4) Cualquier equipo deportivq campamento o pahocinador de este, que incluya

J

4

5

6

7

8

9

l0

w
11

t2

14

18

19

15

l6

17

21 a participanteg

22 voluntarios;

20

miembros, c,unpers, empleados, funcionarios, supervisores o
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I

)

3

4

5

6

7

8

9

l0

l1

w'
l3

t4

l5

l6

t7

l8

l9

20

2t

22

(5) Cualquier organizaci6n religiosa, caritativa, recreativa, educativa o cfvica, o

rama de esta, que abarque a cualquier grupo de miembros, participantes o voluntarios;

(6) Cualquier instituci6n financiera o proveedor de instituci6n financiera, o

sociedad matriz de cartera, fideicomisario o agente de o designado por una o m6s

instituciones financieras o proveedores de instituciones financieras, incluidos tihrlares de

cuentas, titulares de tarjetas de cr6dito, deudores, garantes o compradores;

(7) Cualquier asociaci6n irrcorporada o no incorporada, incluidos los sindicatos,

que tenga un inter€s comrin, constituci6n y estafutos, y organizada y mantenida de buena

fe para fines distintos a la obtenci6n de un seguro para los miembros o participantes de

dicha asociaci6n que cubra a sus rniembros;

(8) Cualquier fideicomiso o los fideicomisarios de un fondo establecido, creado o

mantenido para el beneficio de y que cubra a los miembros, empleados o clientes, sujeto

a que el Comisionado permita el uso de un fideicomiso y a las disposiciones del impuesto

estatal sobre las primas en el ArHculo t1805 de este Caplhrlo de una o m6s asociaciones

que cumplan con los requisitos anteriores del p6rra{e su&rna'so (7) a+dtet quc anteede:

(9) Cualquier compafiIa de producci6n de enketenimiento que cubra cualquier

grupo de participantes, voluntarios, miembros de la audiencia, concursantes o

habajadores;

(10) Cualquier departamento de bomberos voluntarios, ambulancia, rescate,

policia, tribunal o cualquier grupo de primeros auxilios, defensa civil u oho grupo de

voluntarios;

(11) Preescolares, guarderfas para niffos o adultos y clubes de personas ruryoresi
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I

)

3

4

5

6

7

8

9

l0

ll

,frv
l3

t4

l5

l6

t7

l8

l9

20

21

22

(12) cualquier compafrIa de alquiler o arrendamiento de autom6viles o camiones

que cubra a un grupo de personas que puedan convertirse en arrendatarios, arrendatarios

o pasajeros definidos por su estado de viaje en los vehlculos alquilados o arrendados. El

transportista comdn, el operador, propietario o arrendador de un medio de kansporte, o

la compafl[a de alquiler o arrendamiento de autom6viles o camiones, es el tihrlar de Ia

p6liza bajo una p6liza a la que se aplica eeta€eeei6n este Arttculo: o

(13) Cualquier otro grupo en el que el comisionado haya determinado que los

miembros participan en una empresa com6n, o tienen una afinidad o relaci6n econ6mica,

educativa o social, y que la emisi6n de la p6liza no serla conkaria al inter6s priblico.

(f) Materiales del PIan - significa la documentaci6n enviada al comprador de un

plan de protecci6n de viaje que confirma Ia compra y proporciona los detalles de

cobertura y servicios de asistencia del plan de protecci6n de viaje. Los materiales del plan

pueden enviarse elec&6nicamente.

(g) Seguro de Viaje Grupal - significa seguro de viaje emitido a cualquier grupo

elegible.

h) Productor de seguros de viaje de ltneas limitadas se entenderA que es un:

(1) Agente general con ficencia de representante autorizado y, por lo tanto, exento

de la licencia limitada de seguro de viajes;

(2) Productor de seguros o representante autorizado con sus respectivas ricencias

y, por tanto, exento de la licencia Iimitada de seguro de viaje; o

(3) Administador de viajes que obtenga una ricencia rimitada para la llnea de

seguro de viaje.
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1 (r) Gestionar - Significa proporcionar infomraci6n generaf incluymdo una

2 descripci6n de la cobertura y el precio. lncluye Ia definici6n de gestionar conforme al

3 A*fieJeArficulo 9.020 de este C6digo.

4 (i) Tenedor Principal del Certificado- Especlfico al Ar(culo t1805 de este Capltulo,

5 significa una persorur individual que elige y compra un seguro de viaje grupal.

6 (k) Asegurado Principal- Especfficamente al Artculo 4805 de este Capltulo,

7 significa una persona individual que elige y compra un seguro de viaje individual.

8 0) Administrador de Viajes - Significa una persona que directa o indirectammte

9 suscribe, cobra cargos, Baranfias o primas, o ajusta o liquida reclamaciones sobre

l0 residentes de Puerto Rico o sobre caalauier iesqo lue ocurra m Puerto Rico a un no residente,

ll en relaci6n con el seguro de viaje, excepto que una persona no ser6 considerada un

)NV administrador de viajes si las rinicas acciones de esa persona que de otro modo causarlanvu l"
13 que se le considere un administrador de viajes se encuentran enke las siguientes:

14 (1) Una persona que kabaja para un adminiskador de viaies en la medida en que

15 las actividades de la persona est6n sujetas a la supervisi6n y control del administrador de

16 vla es;

(2) Un productor de seguros que vende seguros o se dedica a actividades

administrativas y relacionadas con reclamaciones dentro del alcance de la licencia del

17

19 productor;

20 (3) Un Comerciante de viajes que ofrece y difunde seguros de viaje y esta

Zl registrado bajo la Dcencia de un productor de seguros de viaje de llneas limitadas de

22 acuerdo con este CaPlhrlo;

18
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I (4) Una persona que ajusta o resuelve reclamaciones en el curso normal de la

2 prdctica o empleo de esa persona como abogado y que no cobra cargoe o primas m

3 relaci6n con la cobertura de seguro; o

4 (5) Una entidad comercial que est6 afiliada o es contratista independiente g! una

5 aseguradora autorizada mientras, directa o indirectamente, suscribe, cobra cargos,

6 garanffas o primas, ajusta o liquida reclamaciones en relaci6n con el seguro de viaje.

7 (m) Servicios de asistencia en viaje - Son servicios no relacionados a un s€guro por

8 los que el consumidor no es indemnizado en base a un caso forfuito, y en los que la

9 prestaci6n del servicio no da lugar a una kansferencia o desplazamiento del riesgo que

10 constituirla la actividad de seguro. Los servicios de asistencia al viajero incluyery pero no

I I se limitan a: avisos de seguridad; informaci6n sobre el destino; servicios de vacunaci6n e

,N informaci6n sobre inmunizaci6n; servicios de reserva de viajes; diversi6n; planificaci6n

13 de actividades y eventos; asistencia en traducci6n; mensajerla de emergencia; referidos

14 Iegales y m6dicos intemacionales; seguimiento de casos m&icos; coordinaci6n de los

15 arreglos de transporte; asistencia de emergencia para traruferencias de efectivo;

16 asistencia para el reemprazo de recetas m6dicas; asistencia para el reemprazo de

17 pasaportes y documentos de viaje; asistencia para p6rd.ida de equipale; servicios de

l8 conserjerla; y cualquier otro servicio que se preste en relaci6n con el viaje planificado. Los

19 servicios de asistencia en viaje ne+eastihr5:e*+i sn considerailos lest6n relacionados con

20 el seguro.

2l (n) seguro de viaje - significa Ia cobertura de seguo para riesgos personares

22 inherentes aI viaje planeado, incluyendo:
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I (1) lntemrpci6n o cancelaci6n de viaje o evento;

2 Q)Perdida de equipaje o efectos personales;

3 (3) Dafios a alojamientos o vehlculos de alquiler;

4 (4) Enfermedad, accidente, discapacidad o muerte ocurrida durante el viaje;

5 (5) Evacuaci6n de emergencia;

6 5) Repakiaci6n de restos; o

7 (7) Cualquier otra obtigaci6n contractual de indemnizar o pagar una cantidad

8 especffica al viajero en caso de contingencias determinables relacionadas con el viaje,

9 segfn lo aprobado por el Comisionado.

10 El seguro de viaje no incluye los planes m6dicos mayores que brindan protecci6n

I I m6dica integral para viajeros con viajes que duran m6s de seis (6) meses, incluidos, por

Jl At r 
' ejemplo, aquellos que trabajan o residen en el extranjero como expaEiados, o cualquier

I/v-13 otro producto que requiera una licencia de productor de seguros espectfica.

14 (o) Planes de Protecci6n de Viaje - Siggrifica planes que proporcionan uno o m6s

15 de los siguientes: seguro de viaje, sewicios de asistencia en viaje y renuncias a calgos por

16 cahcelaci6n.

17 (p) Comerciante de viajes - Significa una entidad comercial que realiza, orgatiza

18 u ofrece viajes planificados y puede gestionar seguros de viaje como un servicio a sus

19 clientes en nombre y bajo la direcci6n de un productor de seguros de viaje de llneas

20 limitadas.

2l Atllculo 48M 48.(M0. - Licenciamiento y regisho.
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t (a) El Comisionado puede emitir una licencia de productor de seguros de viaje de

2 llneas limitadas a un individuo o entidad comercial que haya presentado ante el

3 Comisionado una solicitud para una licencia de productor de seguros de viaje de llneas

4 limitadas en la forma y rnanera prescritas por el comisionado. Dicho productor de

5 seguros de viaje de llneas limitadas tendr6 licencia para vender, solicitar o negociar

6 seguros de viaje a travds de un asegurador autorizado. Ninguna persona puede actuar

7 como productor de seguros de viaje de llneas limitadas a menos que tenga la licencia o el

8 registroadecuados,respectivamente.

9 (b) Un comerciante de viajes puede gestionar seguros de viaje bajo una licencia de

l0 entidad comercial productora de seguros de viaje de llneas limitadas solo si se cumplen

I I las siguientes condiciones:

(r) ai*
IJ Si el Productor ile Sesuros de Viaie de

t4 lael te el

15 sesuro colectiwenel to en que se ailquiere eI

l6

t7

l8

19

20

efltonces se eatresarin los sisuien tes

tos:

(A) Una descripci6n de los t6rminos materiales o Ios t6rminos materiales reales de

la cobertura de seguro;

(B) Una descripci6n del proceso para presentar una reclamaci6n;

(9 una descripci6n del proceso de revisi6n o canceraci6n de la p6liza de seguro

de viaje; y2t

w
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(D) La idmtidad e inlormaci6n de contacto del asegurador y del productor de

seguros de viaje de ltneas limitadas.

(2) En el momento de la concesi6n de la licencia, el productor de seguros de viaje

de ltneas limitadas deberA establecer y mantener un regisEo, en un formulario prescrito

por el Comisionado, de cada comerciante de viajes que ofiezca seguros de viaje en

nombre del productor de seguros de viaje de llneas limitadas. El registro ser6 mantenido

y actualizado por el productor de seguros de viaje de l{neas limitadas e irrcluir6 el

nombre, la direcci6n y la informaci6n de contacto del comerciante de viajes y de un

funcionario o persona que diriia o controle las operaciones del comerciante de viajes, y el

N(mero de Identificaci6n Fiscal Federal o Registro de Comerciante del Departamento de

Hacienda de Puerto Rico del comerciante de viajes. El productor de seguros de viaje de

'lfneas limitadas deberA presentar dicho registro a la Oficina del Comisionado de Seguros

de Puerto Rico si este lo solicita. El productor de seguros de viaje de ltneas limitadas

tambiEn certificar6 que eI comerciante de viajes registrado cumple con la Secci6n 1033 del

Titulo 18 del C6digo de Estados Unidos. Los motivos de la susperui6ry rwocaci6n y las

sanciones aplicables a los productores de seguros residentes en virtud de los ArUculos

9.460,9.470 y 9.1180 de este C6digo, serdn aplicables a los productores de seguros de viaje

de llneas limitadas y a los comerciantes de viajes.

(3) El productor de seguros de viaje de llneas limitadas ha designado a uno de sus

empleados, que es un productor individual con licencia, como la persona (un "productor

responsable designado" o "PRD") responsable del cumplimiento de las leyes y

)

J

4

5

6

7

8

9

_lw

10

11

13

14

15

16

t7

18

19

20

21
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1 regulaciones de seguros de viaje aplicables al productor de seguros de viaje de llneas

2 Iimitadas y sus regiskantes.

3 (4) El PRD, el presidente, el secretario, el tesorero y cualquier oto funcionario o

4 persona que dirija o controle Ias operaciones de seguros del productor de seguros de viaje

5 de llneas limitadas cumpre con los requisitos aplicables a ros productores de seguros en

6 el lugar de residencia del productor de seguros de viaje de lrneas limitadas.

7 (5) EI productor de seguros de viaje de llneas limitadas ha pagado todas las tarifas

8 de licencia aplicables segtn lo establecido en laley. Se aclara aue no serd neesaria la liencit

limi na dc

l0 I se tE It

9 ol

lco

1l (6) El productor de seguros de viaje de lfneas limitadas requiere que cada

W 
empleado y rePresentante autorizado del comerciante de viajes cuyos deberes incluyen

13 gestionar seguros de viaje reciba un programa de instrucci6n o capacitaci6ry que est6

14 sujetq a discreci6n del Comisiorudo, a revisi6n y aprobaci6n El material de capacitaci6n

15 deber6, como mlnimo, contener instrucciones adecuadas sobre los tipos de seguros

16 ofrecidos, las prdcticas €ticas de ventas y las divulgaciones requeridas a los posibles

17 clientes.

I 8 (c) cualquier comerciante de viajes que ofrezca o difunda seguros de viaje deberd

19 Poner a disposici6n de los posibles compradores folletos u ohos materiales escritos que

20 hayan sido aprobados por el asegurador de viajes. Dichos materiales incruirAn

21 informaci6n que, como m.lnimo:
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I (1) Proporcione la identidad y la informaci6n de contacto del asegurador y del

2 productor del seguro de viaje de llneas limitadas;

(2) Explique qu el tiene de clbnte la

de ro dc traods un te de no se requiere la

J

4

5

6

7

8

9

compra de un seguro de viaje para comprru cualquier otro producto o servicio del

comerciante de viajes; y

(3) Explique que un comerciante de viajes sin licencia est6 autorizado a

proporcionar solo informaci6n general sobre el seguro, incluida una descripci6n de la

cobertura y el precio, pero no estA calificado ni autorizado para responder preguntas

tdcnicas sobre los tErminos y condiciones del seguro ofrecido por el comerciante de viajes

o para evaluar la idoneidad de la cobertura de seguro existente del cliente.

(d) Un empleado o representante autorizado de un comerriante de viajes, que no

tenga licencia como productor de seguros, no podr6:

(1) Evaluar o interpretar los tdrminos t6cnicos, beneficios y condiciones de la

cobertura de seguro de viaje ofrecida;

(2) Evaluar o proporcionar asesoramiento con respecto a la cobertura de seguro

existente de un posible comprador; o

(3) Presentarse como un asegurador autorizado, un productor autorizado o un

experto en seguros.

(e) Sin perjuicio de cualquier oha disposici6n en la ley, un comerciante de viajes

cuyas actividades relacionadas con los seguros, y las de sus empleados y rePresentantes

autorizados, se limitan a gestionar seguros de viaje en nombre y bajo Ia direcci6n de un

10

w
11

13

14

15

16

t7

l8

19

20

21

22
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I productor de seguros de viaje de llneas limitadas que cumpla con las condiciones

2 establecidas en este Caplhrlo, est6 autorizado a recibir la compensaci6n reracionada, al

3 registrarse por parte del productor der seguro de viaje de rfneas limitadas como se

4 derribe en la parte (b)(2) de este ArHculo.

5 (0 EI productor de segu.ros de viaje de llneas limitadas es responsable de los actos

6 del comerciante de viajes y utilizar6 medios razonables para garantizarel cumplimiento

7 de este Capftulo por parte del comerciante de viajes.

8 (g) cualquier persona con licencia en una llnea importante de autoridad como

9 productor de seg,ros o representante autorizado, con nombramiento de ra compaflfa de

10 seguros, est6 autorizada a vender, solicitar y negociar seguros de viaje.

I I ArHculo 4B0S 4g.050. - Impuesto sobre primas.

"uf,
' (a) Un asegurador de viajes pagar, el impuesto sobre las primas, segrln lo

dispuesto en el ArHcuIo 7.020 de este c6digo sobre las primas de seguro de viaje pagadas

por cualquiera de los siguientes:

(1) un titular de p6liza principal individual que es residente de puerto Rico;

(2) un titular de certificado principal que sea residente de puerto Rico que elija la

cobertura bajo una p6liza de seguro de viaje grupal; o

(3) un tihrlar de una p6liza de *garc generarde viaje generd que sea residente o

tenga su lugar principal de negocios o er lugar principal de negocios de una filial o

subsidiaria que haya comprado ln segrmo gmeralde viaje 6enerat en puerto Rico para los

miembros elegibles del grupo general, sujeto a Ias reglas de prorrateo que se aplican al

asegurador en mriltiples jurisdicciones fiscales o que permiten al asegurador asignar la

l3

14

15

l6

17

l8

l9

20

21
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2

3

4

5

6

7

8

9
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t2

.4fi,
t4

l5

l6

t7

l8

19

20
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l6

prima sobre una base prorrateada de manera razonable y equitativa en esas

jurisdicciones.

b) El asegurador de viajes deber6:

(1) Documentar el lugar de residencia o lugar principal de negocios del titular de

la p6liza o del certificado, como se requiere m la+u$eeed6a et incis (a) ile esb Articulo: y

(2) Reportar como prima solo el monto asignable al seguro de viaje y no los montos

recibidos por servicios de asistencia al viajero o exenciones de tarifas de cancelaci6n.

Ardculo 4806 48.060. - Planes de Protecci6n de Viaje.

(a) Los planes de protecci6n de viaje pueden ofrecerse por un precio por las

caracterlsticas combinadas que ofrece el plan de protecci6n de viaie en Puerto Rico si:

(b) El plan de protecci6n de viaje revela claramente al consumidor, en el momento

de la compra o antes, que incluye seguro de viaje servicios de asistencia en el viaje y

renuncias a cargos por cancelaci6n, segrln correspond4 y proporciona inlormaci6n y una

oportunidad, en el momento de la compra o antes, para que el consumidor obtenga

inlormaci6n adicional sobre las caracterlsticas y los precios de cada uno; y

(c) Ios materiales del Plan:

(1) Describir y delinear el seguro de viaje, los servicios de asistencia al viajero y las

renuncias de cargos por cancelaci6n en el plan de protecci6n de viaje

(2) lncluir las divulgaciones del seguro de viaje y la informaci6n de contado de las

personas que brindan servicios de asistencia al viajero, y renuncias de cargos por

cancelaci6ry segtn corresponda; y

(3) Puede proporcionarse elech6nicamente.
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I ArEcul o 480E- 49.070. _ pr{cticas de venta.

z (a) Todas las personas que ofrecen seguro de viaje a los residentes y visibntes de

3 Puerto Rico estdn sujetos a los Arfculos 27.070 a27.270 derC6digo, salvo que se disponga

4 lo contrario en este Ar(culo. En caso de conflicto entre este caplhrro y ohas disposiciones

5 del c6digo con respecto a la venta y comerciarizaci6n de seguros de viaje y pranes de

6 protecci6n de viaje prevalecer6n las disposiciones de este Capftulo.

7 b) seguro de viaje ilusorio. ofrecer o vender una p6liza de seguro de viaje que

8 nunca podrla resultar en el pago de ninguna reclamaci6n para ning{n asegurado bajo Ia

9 piliza es una pr6ctica comercial desleal bajo los Ar(curos 27.010 a2z.2z0 der C6dtgo.

10 c) Mercadeo:

-/il-,

ll

l2
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15

16

17

18

19

(1) Todos los documentos proporcionados a los coruumidores antes de ra compra

del seguro de viaje, incluidos, entre otros, materiales de ventas, materiares pubricitarios

y materiales de marketing, deber6n ser consistentes con la p6liza de seguro de viaje en si,

incluidos, enhe otros, formurarios, endosos, p6rizas, presentaciones de tarifas y

certificados de seguro.

(2) Para las p6lizas o certificados de seguro de viaje que contengan excrusiones de

condiciones preexistentes, la inrormaci6n y ra oporfunidad de obtener m6s informaci6n

sobre las exclusiones de condiciones preexistentes se proporcionar6n en cualquier

momento antes del momento de ra compra y en los materiales de cumplimiento de Ia

20 cobertura.

21 (3) los materiales der pran y ra informaci6n descrita en er Artrcuro 4,904 4g.040 (b)

(1) (A) - (D) de este capituro se proporcionar,n al asegurado principal de un seguro de
)')
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1 viaie, seguro general de viaje o tenedor principal del certificado tan pronto como sea

2 posible, despu6s de la compra de un plan de protecci6n de viaje. A menos que el

3 asegurado haya iniciado un viaje cubierto o haya presentado una reclamaci6n en virtud

4 de la cobertura del seguro de viaje, asegurado principal o tenedor principal del certificado

5 puede cancelar una p6liza o certificado para obtener un reembolso completo del precio

6 del plan de protecci6n de viaje desde la fecha de compra de un plan de protecci6n de

7 viaje hasta al menos:

8

9

(A) Quince (15) dlas despu6s de la fecha de entrega de los materiales de

cumplimiento del plan de protecci6n de viaje por correo postal; o

(B) Diez (10) dlas despu6s de la fecha de enhega de los materiales de cumplimiento

del plan de protecci6n de viaje por medios distintos al correo postal.

A los efectos de este Ar{culo, la entrega signfica la entrega de los materiales del

Plan al asegurado principal o tenedor principal del certificado o el envio de materiales

del Plan por coreo postal o medios electr6nicos al asegurado o tenedor principal del

certificado.

(4) El asegurador revelar6 en la documentaci6n de la pdliza y en los materiales

del Plan de viaje es primario o secundario a otra cobertura aplicable, excepto en las

p6lizas de indemnizaci6n.

(5) Cuando el seguro de viaje se mercadee dfuectammte a un consumidor a travEs

del sitio web de un asegurador o por otros a travds de un sitio agregador, no ser6 una

prdctica comercial desleal u otra violaci6n de Ia ley cuando se proporcione un reflunen

preciso o una b'reve descripci6n de la cobertura en la pSgina web, siemPre que el

l0
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consumidor tenga acceso a todas ras disposiciones de ra p6riza a trav€s de medios

2 electr6nicos

(d) Exclusi6n. Ninguna perriona que ofrezca soricite o negocie un seguro de viaje

o planes de protecci6n de viaje de forma individual o grupal puede hacerlo mediante el

uso de una opci6n negativa o de exclusi6ry lo que requerirla que un consumidor tome

una acci6n afirrnativa para anurar la selecci6n de la cobertura, como desmarcar una casina

en un formulario electr6nico, cuando el consumidor compra un viaje.

(e) serA una prectica comercial deslear mercadear una cobertur a de segarc qewlgl

de viaje general como gratuita.

(f) cuando la jurisdicci6n de destino de un consumidor requiera coberhrra de

seg,ro, no serd una pr6ctica comercial desleal exigir que un consumidor elija entre Ias

, 
siBuientes opciones como condici6n para comprar un viaje o un paquete de viaje:

(1) comprar la cobertura requerida por Ia jurisdicci6n de destino a trav6s del

comerciante de viajes o el productor de seguros de viaje de llneas rimitadas que

suministra el viaje o el paquete de viaje; o

(2) Acordar obtener y proporcionar prueba de cobertura que cumpla con los

requisitos de la jurisdicci6n de destino antes de la salida.

Ar(culo 11808 48.080. - Administradores de viajes.

(a) sin perjuicio de cuarquier otra disposici6n del c6digo, ninguna persona actuare

o s€ representara a sr misma como administrador de viajes para seguros de viaje en puerto

Rico a menos que esa persona:

3

4

5

12w

6

7

I

9
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(1) Ee Sea un productor de seguros o representaate autorizado de propiedad y

2an salud, uiila o a€eid€n*ee con licencia en Puerto Rico para

actividades permitidas bajo esa dicfta licencia de productor; o

(2) Pesee Posea una licencia v6lida de agente generar (AGG) en puerto Rico..c

(b) un administrador de viajes y sus empleados est6n exentos de los requisitos de

licencia del Articulo 9.290 del C6digo para el seguro de viaje que adminiska.

es de tos dc I del las

3

4

5

6

7

8

'4q.

9 das en I inciso de lo 48.030 de

t0 pqa el Sesuro de Viaie que adminisban.

12

(e) G) Un asegurador es responsable de los actos de un administrador de viajes

que administra un seguro de viaje suscrito por el asegurador, y es responsable de

garantizar que el administrador de viajes mantenga todos los libros y registros relevantes

para el asegurador para que el administrador de viajes los ponga a disposici6n del

Comisionado cuando 1o solicite.

Ardculo ,1809 48.090. -P6liza.

(a) Sin perjuicio de cualquier otra disposici6n del C6digo, el seguro de viaje se

clasificar6 y se presentara bajo una linea de seguro marltimo terrestre, siempre que, sin

embargo, el seguro de viaje que brinde cobertura por enfermedad, accidente,

discapacidad o muerte que ocrura durante el viaje, ya sea exclusivamente o iunto con

coberturas relacionadas de evacuaci6n de emergencia o repatriaci6n de restos, o los

beneficios incidentales limitados de propiedad y accidentes, como el equipaie o la

ll
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cancelaci6n de viaje pueden presentarse bajo una llnea de seguro de vida, inuoacidad,

accidentes y salud o una llnea de seguro marltimo tereske.

(b) EI seguro de viaje puede ser en forma de p6riza individuar, grupal o general.

(c) Los estAndares de elegibitidad y suscripci6n para el seguro de viaje pueden

desarrollarse y proporcionarse sobre la base de planes de protecci6n de viaje diseflados

para canales de mercadeo o distribuci6n individuales o identificados, siempre que esos

estAndares tambi6n cumplan con los est6ndares de suscripci6n de puerto Rico para la

transportaci6n interior.

Ardculo r${e 48.100. -Normativa.

El Comisionado podr6 promulgar reglamentos para implementar las

disposiciones de este Capftulo.,,

Secci6n 2. - Efecto de las leyes vigentes

' En la medida en que ras disposiciones de esta Lcy sean incompatibles con

cualquier otra ley de Puerto Ricg prevalecerdn las disposiciones de esta l€y.

Secci6n 3.- Separabilidad de las disposiciones

Estas disposiciones de esta rry son independientes y separables. si alguna de las

disposiciones de Ia presente Iey es declarada inconstitucional por un kibunal con

jurisdicci6n y competencia, las restantes disposiciones de esta ley no se ver6n afectadas y

la ley asf modificada por una sentencia de dicho tribunar permanecer6 en pleno vigor y

efecto.

Secci6n 4. - Vigencia

Esta Ley enkarA en vigor noventa (90) dlas despu€s de su aprobaci6n.


