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AL SENADO DE PUERTO RICO:

la comisi6n de Turismo, Rec,rsos Naturales y Ambientales del senado de puerto

$co, previo estudio y consideraci6n, presenta 
" "rt" 

Arto cropo r,egisrativo el Informe
Final y recomendando la aprobaci6n de la medida del R. del S. 326.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Ia Resoluci6n del senado 326 time la intenci6n de "ordenar a la comisi6n de
Turismq Recursos Naturales y Ambientales del senado de puerto Ricq realizar una
investigaci6n sobre el cumplimiento de la compafiIa de Turismo de puerto Rico con Ias
disposiciones del Ar(culo 26 de la l*y 272-fu, conocida como ,,ky del Impuesto
lbrg el Canon por ocupaci6n de Flabitaci6n der Estado Libre Asociado de ifuerto
Rico", segrln enmendada, en tomo al requisito de notificaci6n a los municipios del
registro de entidades dedicadas aI negocio de Alojamientos suplementarios 

" co.to
Plazo (slort term rentals); y para ofrcr fines relacionados..

Duante los lltimos afios, la transformaci6n digital ha provocado cambios
significativos en mriltiplm sectores econ6micos, modificando la manera en que los
consumidores acceden a bienes y servicios y la forma en que los proveedores participan
en Ios mercados. El desarrollo de plataformas tecnol6gicas y modelos de negocio
basados en la economla colaborativa ha ampliado considerablemente tas oportunidades
de emprendimiento y generaci6n de ingresos, permitiendo que miles de personas
ofrezcan servicios directamente a trav6s de herramientas digitales accesibles a una
amplia base de usuarios.
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Uno de los sectores donde este fm6meno ha tenido un imPado particularmente

notable es la indwtria turfstica. La expansi6n de los alojamientos a corto plazo

mediante platalormas electr6nicas ha generado un crecimiento acelerado de este

segmento econ6mico, alterando significativamente la composici6n tradicional_ de la

ofirta de hospedaje en Puerto Rico. Como consecuencia, el Gobierno de Puerto Rico ha

tenido que adaptar su rnarco regUlatorio para responder a una realidad comercial que

ha evolucionaio de forma acelerada y que requiere mecanismos adecuados de

supervisi6n, fiscalizaci6n y cumplimiento contributivo.

La necesidad de fortalecer la capacidad del Estado para identificar y monitorear

estas actividades econ6micas motiv6 la adopci6n de diversas medidas legislativas

dirigidas a mejorar la recopilaci6n de informaci6n y garantizar el cumplimiento de las

obliigaciones contributivat correspondientes. Enbe estas iniciativas se encuentra la

aprobaci6n de la Ley 4G2Ul7, mediante la cual se introdujeron enmiendas_a \_te1 2rz-

2603, conocida como la "Ley del Impuesto sobre el Canon por Ocupaci6n de Habitaci6n

del Estado Libre Asociado de Pu-erto Rico". Como parte de dichas enmiendas, se

estableci6 la obligaci6n de que las plataformas digitales que siwen como intermediarias

entre hu€spedes 
"y 

proveedores de alojamiento notificaran a la compafila de Turismo de

Puerto Rico sobre los establecimientos registrados en sus sistemas'

[a adopci6n de estas medidas respondi6 a la necesidad de aumentar la

visibilidad gubemamental sobre un sector que experimentaba -un- 
creclmiento

extraordinario. Mientras a mediados de la d6cada pasada Ia cantidad de aloiamientos a

corto plazo en Puerto Rico era relativamente limitada, en a.flos recientes dicho nfmero

se multiplic6 considerablemente, convirtiendose en uno de los componentes mAs

ai"a*i.oi de la industria turlstica. Paralelamente, este crecimiento produjo un

incremento sustancial en los rccaudos generados Por concePto del impuesto sobre

ocupaci6n de habitaciones, evidmciando la importancia econ6mica que ha adquirido

esta actividad dentro del mercado turlstico puertorriqueflo.

I.a experiencia acumulada durante los affos posteriores a la implantaci6n de estas

disposiciones demostr6 que el fortalecimiento de los mecanismos de registso y

fixalizaci6n contribuy6 significativamente al aumento de los recaudos pfblicos

asociados a este sector. Asimismo, permiti6 una mejor identificaci6n de los

establecimientos sujetos a las obligaciones contributivas establecidas por ley y fortalri6
la capacidad del Gobiemo Para supervisar el cumplimiento de dichas

responsabilidades.

Posteriormente, la Asamblea legislativa entendi6 necesario ampliar el acceso a

esta informaci6n mAs allS del Gobiemo Central. Con ese prop6sito, mediante la l*y 227-

2018 se establecieron disposiciones adicionales dirigidas a facilitar el intercambio de

informaci6n entre la Compaila de Turi.smo, el Centro de Recaudaci6n de lngresos
Municipales (CruM y los gobiernos municipales. Especfficamente, se dispuso que la
Compaflla de Turismo remitiera peri6dicamente el regisko de contribuyentes de
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hospederlas y hosteler{as, incluyendo la inJormaci6n contributiva correspond.iente a
cada establecimiento. Para efectos de dicha legislaci6ry Ios alquileres a iorto plazo
forman parte de la definici6n de hospederlas y,-por tanto estan comprendidos dentro
de las obligaciones de informaci6n contempladas en la ley.

I-a disponibilidad de esta informaci6n reviste particular importancia para los
municipios, toda vez que las actividades relacionadas con los aloiamientos a corto plazo
generan efectos econ6micos directos dentro de sus respectivas jurisdicciones. H ac.eso

1*qoT* lctu{izados permite a los gobiemos municipares ejercer adecuadamente sus
facultades fiscalizadoras, identificar ictividades econ6mic"s' sujetas a contribuciones
municipales y evaluar con nuryor precisi6n el impacto econ6mico de este sector sobre
sus comunidades. Ademds, facilita la administraci-6n de ingresos derivados de patentes
municipales, arbitrios de corukucci6n y otros mecanismoi contributivos vincr:lados al
desarrollo econ6mico local.

No obstante, informaci6n recibida por esta Asamblea Legislativa sugiere que
al8-rrnos municipios no est{n recibiendo de manera consistente tol registros {ue la rey
ordena remitir. Esta situaci6n plantea interrogantes sobre el grado de cirmphnriento con
Ias disposiciones vigentes y sobre la efectividad de los mecanismos estatlecidos para
garantizar el flujo adecuado de informaci6n enke las entidades gubemamentales
concemidas. I-a ausencia de dichos datos podrfa limitar la capacidad ie los municipiospara fiscalizar adecuadamente esta actividad econ6mica y aprovechar las
oportunidades de recaudo que surgen como consecuencia de su crec-imiento.

Ante esta realidad resulta necesario ex.rminar las razones que han provocado
que algunos gobiemos municipfl no tengan acceso a la informaci6n que la iegislaci6n
vigente les reconoce. De leual form4 corresponde evaluar 

"t cumpti-ienio a" u
compaffia de Turismo con las responsabilidades que Ie impone la l*y'272-2w, *.g6n
enmendada, asi como identificar posibles deficiencias administrativas o procesales que
requieran atenci6n legislativa o administrativa.

Por consiguimte, se considera meritorio que la Comisi6n de Turismo, Recursos
Nafurales y Ambientales del senado de puerto Rico lleve a cabo urn investigaci6n
formal sobre este asunto, con el prop6sito de garantizar que todos los muni"cipios
reciban oportunamente la informaci6n relacionada con las irospederlas y hostelerfas
ubicadas denko de sus respec'tivas demarcaciones territoriales. Dicha investigaci6n
permitirA ademds verificar el cumplimiento de las disposiciones legales vi[entes,
fortalecer la coordinaci6n intergubernamental y promover una fiscalizacion mas
efectiva de una actividad econ6mica que continrla experimentando un crecimiento
significativo dentro de la induskia tur{stica de puerto Rico.
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la Resoluci6n del senado 325 orden6 a la comisi6n de Turismo, Recursos

Naturales y Ambimtales del senado de Puerto Rico investigar, el cumplimiento de la

compafiIa de Turismo de Puerto Rico con las disposiciones del Ardculo 26 de la l,ey

nz-ig, conocida como "Ley del Impuesto sobre eI Canon por Ocupaci6n de

Habitaci6n del Estado Ubre Asociado de Puerto Rico", seg(n enmendada" en tomo al

requisito de notificaci6n a los municipios del registro de entidades dedicadas aI negocio

de Alojamientos suplerrrentarios a corto Aazo (short term ,fjr1lals); y para otros fines

relaciorados.

como parte del proceso de evaluaci6n e investigaci6n contenido en la resoluci6ru

la Comisi6n solicit6 mlmoriales explicativos a la CompafiIa de Turismo y a la Oficina

de Presupuesto y Asuntos I-egislativos.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Compaiia de Tudsmo de Rico

I.a CTPR manilest6 Feconocer la irnportancia de mantener mecanismos efectivos

de colaboraci6n e intercambio de inforrnci6n con los municipios, particularmente ante

el crecimiento acelerado que ha experimentado el mercado de alojamientos a corto

plazo durante la ultima d6cada. A esos efectos, destac6 que el propio crecimiento de

esta indushia, que pas6 de aproximadamente mil unidades de alquiler a corto plazo en

el afro 2014 a cerca de veinticinco mil para el afio 2023, evidencia la necesidad de

fortalecer los instrumentos gubemamentales dirigidos a la supervisi6n y fiscalizaci6n
de esta actividad econ6mica.

la Compaflla de Turismo de Puerto Rico, adelante "CTPr, compareci6 para

expres,r sus comentarios en tomo al Proyecto del Senado 1075, medida que ProPone

establecer "I-a Ruta de la Fe" como progranu oficial de promoci6n del turismo religioso

en Puerto Rico y ordmar la elaboraci6n y mantenimiento de un mapa digital interactivo

o aplicaci6n m6vil que integre rutas de peregrinaci6n hist6rica, sitios de inter6s

religioso y elementos de senderismo.

Como parte de su exposici6n, la CTPR describi6 su ruu,co institucional y sus

responsabilidides legales como corporaci6n prlblica adscrita al Departamento de

Desarrollo Econ6mico y Comercio. sefial6 que su misi6n principal consiste en

estimular, promover y regular el desarrollo de la industria turlstica de Puerto Rico, asi

como esta6lecer est6ndares de calida4 evaluar inlraestructura turlstica y coordinar

iniciativas dirigidas a fortalecer la competitividad del destino Puerto Rico en los

mercados turlsticos. Tambi6n estableci6 que su objetivo estrat6gico consiste en

posicionar a Puerto Rico como el principal destino turistico del Caribe mediante

iniciativas que fomenten el Gecimiento ordenado y sostenible del sector.
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No obstante, la CTPR explic6 que la r*y 272-2w3le confiere amprias facurtades
relacionadas con la imposici6n, fiscarizacion, iegramentaci6n, investigaci6n y recaudo
del impuesto sob,re el canon por ocupaci6n de-habitacioru p".o.unilo que.l marco
lurldico vigente contiene limitaciones estrucfurares que arectan ,r, ."p^*id"d p*uidentificar individualmente jgdas Ias propiedades ,rtilirrd* p-" dq,rit;" corto
r]azo. segtn indic6, Ia legislaci6n vigenL exige que las hospederta's y hort"l".t",
obtengan un ndmero de identificaci6niontribuiva y se registren ante la agencia; sin

"'ry9:,."o.rtablece expresamente la obligaci6n ie re6Jtrar individuaftn'ente cada
propiedad utilizada para fines de alojamienti a corto plazo ni faculta 

" 
r" -o^prni" 

"mantener un inventario detallado de cada unidad arrendada.

, .t1. "g"..p explic6 que el sistema actualmente contemprado en ra ley descansa
sobre la-figura del contribuyente o hostelero, quien regisha una direcci6n asociada a suoperaci6n comerciar. Como consecuencia de eilo, la d"irecci6n utilizada para el registro
P!9de y corresponder necesariamente a cada una de las propiedua", 

""p""iri.",:trfd:" para alquileres a corto plazo. En consecuencia aunque la Co*puni. por""
facultades para requerir el registro de contribuyentes sujetos ar cinon y para'fiscaritar el

::llli:,T: * zus obtigaciones conhibutivas, el ordenamiento jurriico vigente no Ie
:or"".1"- autoridad expresa para exigir el regisko indi'idual de cada 

"propiedad
destinada a este tipo de actividad 

".ori6rr,i.u. 
A"juicio de ra agencia, *aqri". irrtu.,to

de establecer un registro compulsorio e individualizado de prJpiedad", .A;;;;; "*intervenci6n legislativa adicional mediante enmiendas especific is a ur.ey zi2-zooz.

A pesar de estas limitaciones, la CTpR sostuvo que ha rearizado esfuerzos
continuos para facilitar el intercambio de informaci6n 

"otr 
lo, municipios y orr",

entidades gubemamentales. Indic6 que, conforme 6 fus rtisposicioner aa aru*tlo io aula I*y 272-2w, ha remitido informaci6n aI Centro dL Recaudaci6n a" rnglro,
Myr.ucrpales (CRIM) y a distintos municipios, adem6s de participar en acrie.dos
colaborativos dirigidos a mejorar el flujo de informaci6n relacionada ctn esta industria.
sin.embargo enfatiz6 que Ia efectividad de dichos esfuerzos continda condicionada por
las limitaciones eskucturales del estatuto vigente y por la informaci6n que legalmente
puede requerirse a los conkibuyentes registridos.

, De igual forma, Ia Compafria inform6 que acfualmente se encuentra
desarrollando iniciativas dirigidas a fortalecer sus capacidades de fiscalizaci6n y
recopilaci6n de informaci6n. Entre estas destac6 Ia implementaci6n de un proceso de
solicitud de propuestas para Ia conkataci6n de servicios profesionales especializados en
el desarrollo de herramientas tecnol6gicas y aplicaciones que permiLn mejorar la
identificaci6n de propiedades utilizadas para alquileres 

" 
.o.to pi"ro. segrrn expreso,

estas herramientas contribuiran a optimizar los procesos de fiscaiizaci6n, io*alecer los
mecanismos de cumplimiento conkibutivo y mejorar la capacidad de la agencia para
atender el crecimiento sostenido de este sector econ6mico.
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la CTPR sefral6 que la incorporaci6n de nuevas soluciones tecnol6gicas

permitira aumentar la visibilidad sobre las propiedades que participan en el mercado

de alquileres a corto plazo, facilitar la recopilaci6n de datos relevantes para fines

regulatorios y fortalecei los procesos de recaudo del canon por ocupaci6n de hatitaci6n.

rtJigrd r".-u, sostuvo que estas iniciativas forman parte de una estrategia m6s amplia

orientada a modernizar sus sistemas de supervisi6n y a 11rar/irntzal el cumplimiento de

las obligaciones contributivas dentro de los parametros establecidos por la legislaci6n

vigente.

Finalmente, la compafita de Turismo reiter6 zu disposici6n de continuar

colaborando con la Asarnblea trgislativa, los municipios y dem6s entidades

gubemamentales en la identiJicaci6n de alternativas que pemritan fortalecer los

irecanismos de fiscalizaci6n, intercambio de informaci6n y cumplimiento contributivo

rel,acionados con los alquileres a corto plazo. A su vez, reafirm6 su compromiso con el

fortalecimiento de las capacidades administrativas y tecnol6gicas necesarias para

atender adecuadamente el crecimiento de esta industria, garantizando que su desarrollo

continte realizSnclose de manera ordenada y conforme al marco jurldico aplicable.

de Presu de la Asamblea a

la oficina de Presupuesto de la Asamblea lp8islativa en adelante la "oPAL",

someti6 su informe indicando que la medida surge ante la necesidad de examinar la

efectividad de los mecanis*or d" intercambio de informaci6n establecidos por ley y

determinar si los gobiernos municipales estdn recibiendo oPortunamente los 
_ 
datos

necesarios para eleicer adecuadamenG sus facultades de firalizaci6n y recaudo. De

iguat forma, la investigaci6n persigue identificar posibles deficiencias administrativas o

plocedimentates que puedan-estar limitando el acceso de los municipios a informaci6n

Llevante sobre ""t ".tirid"d 
*on6mica, cuya expansi6n ha adquirido una importancia

creciente dmtro de la industria turistica de Puerto Rico.

En el marco de dicha evaluaci6n, se procura analizar el cumplimiento de la

Compaflfa de Turismo con las disposiciones del Ardculo 25 de la Ley Nllm. 272-2003, el

cual requiere la remisi6n semestral al Centro de Recaudaci6n de Ingresos Municipales

(GIM)- y a los municipios correspondiente de la informaci6n relacionada con

ho"pederius, hosteleros y operadores de alojamientos suPlementarios a corto plazo

debidamente regisEados. La medida reconoce que el acceso a esta informaci6n

constituye una herramienta esencial para fortalecer Ia supervisi6n gubemamental y

promover urur administraci6n m6s eficiente de los ingresos asociados a esta actividad.

I-a OPAL, al evaluar las implicaciones firales de la resoluci6ru concluy6 que Ia

misnra no genera impacto econ6mico sobre el erario. I.o anterior obedece a que la
investigaci6n propuesta forma parte de las funciones ordinarias y resPonsabilidades

inherentes de las comisiones legislativas, por lo que su ejecuci6n puede lealizarse
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utilizando loo recursos institucionales ya disponibles, sin requerir asignaciones
presupuestarias adicionales.

I^a Resoluci6n der senado 325 persigue un objetivo leg{timo y necesario dentrodel marco de Ia funci6n fiscarizadora que-la constiiuci6n y-las leyes de puerto Ricoconlieren a la Asamblea k_g"tryi I*a medida propone investigar el grado decumplimiento de la compafrIa de Turismo ae puerto Rico con ias disp"osicionescontenidas en el Ar'cu,o 26 de la Ley N(m. 22-2003, segln 
"ri""ia"a",particularmente en lo relacionado con la obligaci6n de remitfu al Centro de Recaudaci6n

*-T^q::: ",y:ipales 
(CRIM) y-a los municipios la informaci6n conespondiente a las

llifl1Tl hosj:ter:s y operadores de alojamientos suplementarios a corto plazo
oeordamente regiskados.

l'a informaci6n recibida por esta comisi6n demuestra que er mercado de
{3.lamieltos a corto plazo ha experimentado un crecimimto exhaordinario durante Iatiltima d6cada convirti6ndose m uno de los segmentos de mayor op"*io^ a"r,t o a"la induskia turlstica puertorriquefia. Este des#olo econ6mico, si bien representa unaoportunidad importante para la diversfficaci6n de la oferta turtstica y r" g'""".".i6" a"actividad econ6mica, tambi6n plantea retos significativos reracionidos 

"." r"fiscalizaci6ry el cumplimiento 
"orrt"ibrti.ro 

y la cooldinaa6n intergubemamentar. EneT conlexto,- resulta indispensable que los municipios cuenten .orr-"..uro oportuno y
adecuado a la informaci6n que les permita ejercer e(ectivamente sus fa.,rrtudes de
supervisi6r; planificaci6n y recaudo.

De los comentarios presentados por la Compafiia de Turismo de puerto Rico
surS€ que la agencia reconoce plenaniente Ia importancia de mantener mecanismos de
colaboraci6n e intercambio de informaci6n con los gobiemos municipales. Asimismo, Iapropia compafiIa admite que el marco jurrdico vigente presenta limitaciones
estructurales que dificultan la identificaci6n individuitizada de las propiedades
u'ilizadas para alquileres a corto 

-plazo, 
debido a que la legislaci6n actui ."q"i"r" 

"rregistro del contribuyente o hostelero, pero no necesariamente el regisho espectfico de
cada propiedad destinada a dicha a&vidad econ6mica. Esta reJidad evidencia la
q"+:"dl de la investigaci6n propuesta, toda vez que permitird examinar el alcance
de di<has limitaciones y determinar si las herramimtas legales actualmente disponibles
resultan suficientes para garantizar el flujo de informaci6n que la ley pretende aLgurar.

De igual forma, la comparemcia de la CTpR demuestra que la agencia ha
realizado esfuerzos dirigidos a fortalecer sus capacidades de fiscalizaci6n y rec:opilaci6n
de informaci6n mediante el desarrollo de nuevas herramientas tecnolo6cas y la
implementaci6n de mecanismos que permitan mejorar la identificaci6n de pipiedades
dedicadas a alquileres a corto plazo. No obstante, Ia existencia de estos esfuerzos
administrativos no elimina la necesidad de que la Asamblea L,egislativa examine el
funcionamiento actual del sistema y evahle si las disposiciones legales vigentes estdn
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produciendo los resultados esperadc en t€rminos de traruparerria, intercambio de

informaci6n y cumplimimto contributivo.

Por otro lado, la Oficina de Presupuesto de ta Asamblea l-egislativa concluy6 que

la medida no genera impacto fiscal alguno sobre el erario. Segrin dicha entida4 la

investigaci6n p-ropuesta iorma parte de las funciones ordinarias y responsabilidades

inherentes de las comisiones legislativas, por lo que puede Ilevarse a cabo utilizando los

recursos institucionales ya disponibles. Este elemento reviste esPecid importancia, ya

que permite atender una preocupaci6n legttima de polltica ptblica sin imponer cargas

econ6micas adicionales aI Gobierno de Puerto Rico.

la Comisi6n coruidera que la infonrraci6n remitida por la compaftla de Turismo

y la evaluaci6n realizada poi la oPAt coinciden en destacal la importancia de

iortalecer los mecanismoJ de supervisi6n relacionados con los alojamientos

suplementarios a corto plazo. Asimismo, ambos memoriales evidencian la necesidad de

"or,tir,r- 
evaluando las herramientas tegales y administrativas disponibles para

garantizar una fiscalizaci6n efectiva y un adecuado intercambio de informaci6n entre

las distintas entidades gubemamentales concernidas.

En consecuenci& esta Comisi6n entiende que la investigaci6n propuesh

constituye un ejercicio responsable de las facultades de supervisi6n leglslatiYa y

,up..r"r,t una oportunidud p*u examinar el cumplimiento de la pottica prlblica

viiente, identificar posibles 6reas de meiora y fortalecer los mecanismos de

coordinaci6n entre el Gobierno Central y los municipios. Ello permitird Promover lllur

administraci6n m6s eficiente de los recursos prlblicos, mejorar los procesos de

fiscalizaci6n y contribuir al fortalecimiento de una industria tur{stica que continria

desempeflando un papel importante en l,a economla de Puerto Rico'

CONCLUSI6N

POR TODO LO ANTES D(PIJESIO, h Comisi6n de Turismo, Recursos

Naturales y Ambientales del senado de Puerto Rico, previo estudio y consideraci6n y a

tenor con los hallazgos y condusiones finales en tomo a lia Resoluci6n del Senado 326

presenta ante este Alto CuerPo, su Informe Final, presentando las siguientes

recomendaciones:
1. exigir que se regisEe individualmente cada propiedad utilizada para fines de

alojamiento a corto plazo y se faculte a la CTPR a runtener un inventario
detallado de cada unidad arrendada;

2. que se establezca un sistema actualmente en el cual la figura principal sea el

inmueble y no el contribuyente o hostelero, de esta manera se contarla con las

propiedades especificas utilizadas para alquileres a corto plazo.

3. Presentar legislaci6n para enmmdar lal*y T2-2W a los efectos de conferir
a la CTPR facultades para requerir el rcgistro de contribuyentes sujetos al
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canon y para fiscalizar el cumplimiento de sus obligaciones contributivas, el
ordenamimto iurldico vigente no le concede autoridld expresa para exigir el
registro individual de cada propiedad destinada a este tipo de activ-idad
econ6nica.

4. Requerir la creaci6n y ejecuci6n de acuerdos o memorandos de
mtmdimiento entre los municipios, er CRIM y Ia CTpR en los cuares se
establezca una red de comunicaci6n de manera que las agencias cuenten con
la misma inforrraci6ry permitiendo ast las irucripciones y fiscalizaci6n de una
forrra m6s eficiente_

5. Ordenar a la CTPR *tr:gT los_ listados de propiedades sujetas a alquiler a
corto plazo a cada uno de los 7E municipios y notificar a senado de puerto
Rico haber cumplido con dicha instrucci6n.

RESPETUOSAMENTE

u
"l Santoni

de Turismo, Recursos Naturales
y Ambientale del Senado de puerto Rico
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