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AL SENADO DE PI'ERTO RICO

[a Comisi6n de Transportaci6ry Telecomunicaciones. Servicios Priblicos y Asuntos
del Consumidor del Senado de Puerto Rico, previo estudio y coruideraci6ry recomienda
la aprobaci6n del p. de la C. 97, sin enmiendas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El P. de la C- 977 persigue "...estabbcer ra 'r4 de veificacifin dc Edad en Tiendas de

. Ap.l.icaciones y Pl"ataformas Digttales de Puerto Rim" ; iinponer a'las tiendo, iiriole, que ofrecen

. Af 4ic17one1 lnilcs y platafornas digitales en Prrcrto Riio la obtigaci6n de aeifir la edad de sus
yV ":i::|t, at descargar 

.o. 
ac-loar aqlicyiotus que permitan inieracciin social, publicaci1n de

V conkrudo o comunicaciin directa; facultar al Negociaih de Tebcomunicaciones dz puerto Rico a
implantar y fscalimr sus disposiciotus; estabbir excrusiones para frcs gir*iioo, y de satud;
imponer sanciones adminisltatiaas y civiles por incumptimiento; y pira otros fnes relacionados,, .

De acuerdo con su Exposici6n de Motivos

[e]l crecimiento acelerado de las redes sociales, Ios juegos en llnea y las
aplicaciones de comunicaci6n digital ha harufomrado profuid"-".,t" lu mu,,"ru
en que niios, nifras y adolescentes interact,an, se informan y se relacionan. Sin
embargo, la fatta de controres efectivos de edad en tas plataiormas Jigitul", h.
permitido que menores accedan f,cirmente a espacios iir"nudo, para" adurtos,
exponiEndose _a contenido inadecuado, acoso, explotaci6n comercial y
manipulaci6n de datos personales.

Diversos estados de los Estados Unidos, incluyendo Utah y Texas, han legislado
recientemente para responsabilizar a las tierrdas de aplicaciones 

"o-o boogle
Play, Apple App store y oEas - en ra verificaci6n de la eiad de sus usuarios, antes
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de perrnitir el acceso a redes sociales o aplicaciones con funciones de interacci6n
masiva. Estas medidas buscan hasladar parte del deber de cuidado a las empresas
que distribuym las aplicaciones, garantizando asi un mecanismo m6s egil y facil
de implementar, resultando en una capa adicional de protecci6n a la nifrez

En Puerto Rico, la try 785-m24, conocida como "Ley para la Protecci6n de la
Privacidad Cibem6tica de los Niflos y |6venes", establece protecciones sobre

privacidad y disefro de plataformas digitales. Sin embargo, afn no existe un
requisito legal que obligue a las tierdas de aplicaciones a veri.ficar la edad de los

usuarios o a coordinar con los padres o encargados el corsentimiento para el uso

de servicios interactivos.

Esta Ley, inspirada en el modelo aprobado por el Estado de Utah en 2024,

complementa la politica p(rbtca local de plotecci6n de menores en entomos
digitales, imponiendo un proceso de verificaci6n de edad que sea seguro/

respetuoso de la privacidad y proporcional a los fines que persigue.

La Asamblea Legislativa de Puerto Rico considera urgente implementar controles
preventivos que protejan la seguridad, intimidad y desarrollo saludable de

nuestsos niios, nifras y i6venes en el entomo digital contemPoreneo.

TRAMITE PROCESAL

Para la evaluaci6n del proyecto de marras, se cont6 con los comentarios que le
sometieran el Negociado de Telecomunicaciones (NE"I), la Policia de Puerto Rico, el

Colegio de Profesionales de Trabajo Social de Puerto Rico (CPTSPR), el Departamento de

Asuntos del Consumidor y el Departamento de la Familia, a la Comisi6n de Asuntos del

consumidor de la cdmara de Representantes de Puerto Rico. Asimismo, se analiz6 el

informe rendido por la antes mencionada Comisi6n Legislativa, mediante el cual se

recomend6 su aprobaci6n en la C6mara de Representantes de Puerto Rico

RESUMEN DE LAS PONENCIAS

Nesociado de Telecomunicaciones (Net)

Sostiene que el proyecto persigue un fin prlblico legitimo y apremiante al amparo del

podet de raz6n de Estado. Confirm6 poseer la pericia t6cnica necesaria Para estructurur

ia fiscalizaci6n. Recomend6 integrar enmiendas precisas encaminadas a atemperar el

texto a los estdndares de la Federal Trade Commission (FIC) y asegurar que el proceso

de verificaci6n sea seguro y neutral, limitando riesgos constitucionales.

EI Memorial explica que Ia medida surge ante la ausencia de mecanismos uniformes

y obligatorios de verificaci6n de edad en plataformas digitales, a Pes.u de que existen

ieyes estatales e intemacionales dirigidas a la protecci6n de menores en el entomo



cibem€tico. El NET seflala que jurisdicciones como Utah y Texas ya han adoptado
legislaci6n similar, responsab izando a compaflias como Googre phy f Apple App stor"
de implementat sistemas efectivos de validaii6n de edad.

,,- fuidr-9, se destaca que la medida complementa Ia l*y lg1_202a, conocida como la"Ley para la Protecci6n de la rtivacid"i cib"^eti.u de los Niffos y J6venes,,,fortaleciendo el marco de protecci6n digital existente en puerto Rico.

El NET favoreci6 la intenci6n regisrativa der proyecto y recomend6 incorporar
definiciones especificas relacionadas con categorias i" 

"aua 
p*u facilitar h aflicicion

uniforme de la ley' Entre Ias recomendaciones incruidas en el Memoriar fijuran ras
siguientes categorias:

. Niffo: persona menor de trece (13) afros.. Adolescente menor: persona entre trece (13) y menos de diecis6is (16) afros.
' Adolescente mayor: persona entre dieciseis [6) y menos de dieciocho (1g) affos.. Adulto: persona de dieciocho (1g) afros o m6s. 

-

,. - 
El N."g_*h9o sostuvo que estas crasificacionm permitirian estabrecer est6ndares

diferenciados de protecci6n y consentimiento, conforme ar nivel de desarrollo del menor.

Policia de Puerto Rico

-6t la Policia de Puerto Rico (ppR), catarog6 el prop6sito de la medida como sumamenre
necesario para combatir la delincuencia cibern6tica contra menores. sin embargo, aclar6
que la uniformada no pose-e la infraestructura tecnor6gica ni er personar 

"rpe"ciurizadopara actuar como ente fiscarizador de proveedores de software. Destac6 ,r* p.ogru.,.u,
de prevenci6n comunitaria en alfabetizaci6n digital.

Por oba parte, la ppR manif. est6 preocupaciones sobre la viabilidad tdcnica y
operacional de exigir a las tiendas de aplicaCiones sistemas de verificaci6n de edad
previos a ia descarga o activaci6n de aplicaciones interactivas. La agencia explic6 que
muchas de estas plataformas operan globalmente, por lo que iirporrer r'equisitos
regulatorios especificos para puerto Rico podrlu g".,".* difi.rltades tecnicas, p.oli"..u,
de interoperabilidad y limitaciones 

".r 
ul u..".J a servicios digitales. De igual forma,

advtti6 sobre posibles riesgos reracionados con Ia protecci6n dela i.fo.-uc#r, personar
utilizada en procesos de verificaci6n de edad.

La PPR tambidn seffal6 que diversas empresas tecnor6gicas ya utilizan sistemas
avanzados de inteligencia artificial para estimar la edad Ie los usuarios y activar
proteccionesadicionales para menores. Entre las plataformas mencionadas se encuentran
openAl mediante chatGpr, asi como Meta, TiiTok, Reddit y Discord, las cuales han
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comenzado a implementar tecnolog{as de detecci6n y protecci6n automatizada para
usuarios menores de edad.

En slntesis, reconocen el prop6sito loable de las medidas y comparten la preocupaci6n
por la protecci6n de los menores; aunque acfualmente no cuentan con la capacidad
operacional, recursos especializados, ni la estructura instifucional para asumir
responsabilidades de fiscalizaci6n y monitoreo del cumplimiento de las disposiciones
contenidas en la medida.

El Colegio valor6 positivamente las disposiciones dirigidas a proteger la privacidad
de los usuarios y limitar el uso indebido de inlormaci6n recopilada mediante procesos de
verificaci6n. No obstante, indic6 que el umbral de edad propuesto - dieciocho aflos -
carece de respaldo cientifico suficiente y podria imponer barreras desproporcionadas a

i6venes en situaciones de emancipaci6n, crianza temporal o conflicto familiar. De igual
forma, sefral6 que la medida carece de componentes integrales relacionados con

educaci6n digital, salud mental y acompaflamiento comunitario.

Departamento de Asuntos del Consumidor DACO)

El DACO seflal6 que. tras un an6lisis del articulado, la medida no impone ningrin
deber ministerial, reglammtario o ejecutable en la esfera de su jurisdicci6n ordinaria. No
obstante, expres6 su total endoso a los fines loables del Proyecto y recomend6

encarecidamente delegar Ia ejecuci6n en el NET por ser el ente rector id6neo.

si bien sostienen que la medida se encuentra fuera de su jurisdicci6n, cuentan con el

Reglamento de Pr{cticas Comerciales, Reglamento Nfm' 9158 de 6 de febrero de 2020, el

cual regula ciertas pr6cticas comerciales en Puerto Rico, con el fin de brindar seguridad

y conlianza a los consumidores. No obstante, entienden que la medida no les imPone

resporuabilidad y se abstienen de coment r en detalle sobre la misma.

Departamento de la Familia

El Departamento de la Familia aval6 de forma categ6rica la intenci6n protectoles de

la medidi. Su recomendaci6n t€cnica principal consisti6 en armonizar uniformemente los

Coleeio de Profesionales de Trabaio Social de Puerto Rico (CPTSPR)

El CPTSPR alert6 sobre el riesgo de aplicar medidas puramente restrictivas sin un
enfoque de equidad y evidencia cientifica. Expuso datos de UNICEF que advierten que
la restricci6n absoluta puede aislar a menores marginados, en especial a las juventudes
LGBTQIA+ y mujeres j6venes. Exigi6 que se incorpore la perspectiva de gEnero y se evite
empujar a los menores a redes no reguladas.
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par6metros de edad en toda la legislaci6n concurente, fijando de forma inequivoca los
diecis€is (16) affos como el umbral de edad mlnima para el acceso digital en la Isla,
evitando lagunas e interpretaciones dispares.

sostienen que los avances tecnol6gicos como la llegada del intemet, las redes socialesy los medios electr6nicos de comunicaci6n, han r.ioido pu.u estabrecer puentes de
contacto entre persor,s de manera inmediata y desde cualquier parte del mundo. La
tecnologfa ha jugado un rol trascendental en nuestro diado vivir, siendo pieza central de,
practicamente, todas nuestras facetas cotidianas a trav6s de las computadoras, tabletas,
tel6fonos y televisores inteligentes, autom6viles con sistemas operativos que adaptan las
aplicaciones de los tel6fonos m6viles inteligentes, entre otros. ciertamente ello hi tenido
un impacto positivo en la sociedad, asi, por ejemplo, a trav6s de los teldfonos inteligentes,
tabletas o computadoras, podemos hacer mrlltipies gestiones, desde tomar foto" .ol. g.u.,
resoluci6ry ver videos, acceder a informaci6n, hu."i co.np.ur, utilizar las redes sociales,
juegos,. monitoreo de ejercicios fisicos, redactar escritoi para el trabajo o la escuela,
comunicamos de manera individual o mediante llamadas de video conferencia, entre
otras tantas cosas.

Ahora bien, estos avances tambi6n han tenido consecuencias negativas constatables,
especialmente en nuestros niffos. Los menores puedery fdcilmente,inediante el uso del
internet, entablar comunicaci6n con extrafros e intercambiar infinidad de informaci6n sin
que sus padres se enteren. Precisamente, esta poblaci6n resulta ser la m6s indefensa ante
el acecho de depredadores sexuales o personas mal intencionadas que se valen de estos
medios para lograr sus prop6sitos, debido a que, usualmente, los menores no entienden
completamente los riesgos asociados aI uso dela informaci6n y comunicaci6n tecnol6gica
o no saben que una vez comparten informaci6n personal pierden el confrol sobre esta. En
ese sentido, la tecnologla facilita la colaboraci6n criminar, lo que representa retos
importantes para las agencias de ley y de orden en la identificaci6n ie ros criminales que
se valen de ella para acosar y perseguir a menores.

. .Po.."ll9: entienden que la politica pribrica deberia promover la prevenci6n de ra
violencia ciberndtica contra la niflez y luventud mediante la concientizaci6n sobre el
fen6meno y educaci6n sobre er uso apiopiado, responsable y seguro del ciberespacio. De
este modo, se pudieran articular esbategias, recursos y servicios=a los fines de empoderar
a los niflos y j6venes en el uso .lel ciberespacio y apoyar a los padres, madr". y p'"rrorru,
responsables en la supervisi6n de este. Asi, m6s alla de tipilicai Ia falta de supe*iri6r, 

".,este Smbito "omo negligencia, destacamos la necesidad de desarrolrar politica priblica
que potencie la seguridad y protecci6n de los derechos de los menores ur u.."ro y el ,ro
responsable, seguro y apropiado del ciberespacio.

Adem6s, indicaron que expertos en la conducta humana sostienen que er cerebro de
un nifro no este apto para tener un celular o tableta para su manejo independiente y sin
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supervisi6n hasta pasados los catorce (14) afios o m6s. Hay paises que han tomado cartas
en el asunto y han desarrollado politica prlblica para que no tengan acceso a celulares o
tecnolo$a, exceptuando los salones de clases, antes de los catorce (14) atios. Es un aspecto
sumamente importante que debe formar parte de la politica priblica al proponerse
legislaci6n como Ia que nos ocupa. Al evaluar el conjunto de medidas, el Departamento
de la Familia entiende que se debe atemperar la legislaci6n para establecer protecciones
adecuadas para menores de diecis6is (16) affos.

ANALISIS DE LA MEDIDA

la Comisi6n de Transportaci6n, Telecomunicacioneq Servicios Priblicos y Asuntos
del Consumidor del Senado de Puerto Rico, luego de haber evaluado el P. de LaC.977,
estima conveniente que se pueda imponer a las tiendas virtuales que ofrecen aplicaciones
m6viles y plataformas digitales en nuestra jurisdicci6n la obligaci6n legal de verificar la
edad de sus usuarios al descargar o activar aplicaciones.

Aprobar esta medida, inspirada en la Ley ya implementada en Utah en el 2024,
complementa la politica prlblica local de protecci6n de menores en entomos digital,
imponiendo un proceso de verificaci6n de edad que sea seguro, respetuoso de la
privacidad y proporcional a los fines que persigue. Por tal raz6rv entendemos necesario
implantar controles preventivos que protejan la seguridad, intimidad y desarrollo
saludable de nuestros nifios, ni-ffas y j6venes en el entorno digital contempor6neo.
Ciertamente, es de inter6s apremiante del Estado, en su capacidad de parens patriaz, en
establecer medidas proactivas y preventivas en.uas de garantizar la protecci6n de los
menores de edad.

Para finalizar, es preciso indicar que la Secci6n 1 del ArHculo III de la Constituci6n de
Puerto Ricol, delega a la Rama l,egislativa la potestad de aprobar leyes. Por su parte, la
Secci6n 17 del referido Ar6culo III2, delinea el proceso legislativo a observarse para que
una legislaci6n presentada se convierta en ley. Asimismo, la Secci6n 19 del mismo
Ar6culop, establece los requisitos constitucionales relativos a la aprobaci6n de proyectos
de ley, por los Cuerpos Legislativos y el Gobernador de Puerto Rico.

I Esta Scc{i60, espccificsthaltc, disponc quc "[e]l Pod.r Lrgislativo se ejaDeri por ma Assmble. Lrgfulativa, quc sc cotrrpondd dc dos Cimaras
-el Saado y ls Cdmara dc RcpEs.ntantcs- cuyos mictnbtos scrAn .lcgidor por vobcifu dircct cn cada clecci6n gcacral."

' FJta sacci6n, aspcclfic'Incntc, disponc quc "ln]iryri,tr proyccto dc lcy sc conve(ire cn lcy a Elaaos quc sc irryrima, se lca, sa rcrnita a crmisi6n
y aslr lo davuelv, coo utr informc cacrito; pcro ls cdmara cofllspotrdiq{e podr6 d€scaqar a la cooili6n dcl 6tdio e info.Ee dc cualquid profcto
y proccdar a la considcraci6n dal mismo. lrs c6rmras llcvaran librqs de actas dondc h.r!a const r lo rslrtivo al trilnite dc los proycctos y las

votacioncs cmitidas r fsvor y clr contsr dc los misrms. Sc &16 poblicidad a los proccdimicotos lcgislativos m uD diario de sesiorE, cn la fonrn
quc se dctermhc por lcy. No s. aprob6rn dryrin Foyccto dc lsy, con crceci6n dc los dc prEsrryr.slo g.ocral, que contengs nds da un .sunto, cl
cual d6rrd scr claralEntc cspr6.do cn 9r dndo, y toda aqualls panc dc um ley cuyo asuth m haya sido Gxpr6ado cn el dhrlo 5.rl nula. [l ky
dc pEsupuc$o 8atlcrll &ilo podrA contcrcr .3igrlacioDe3 y rEglas Frs cl dGcmbolso de hs misrtr s. NinS,im prcyccto dc l?y scrl comcrdado de

mencra quc c5rnbic su pmdsito origiml o imorpotl mate{ias cxtadas al misrno. Al auncndar cualquier ardclrlo o s€.ci6n de um ley, dicho
artlculo sccci6n s.fA pmrnultado cn $ totalidad lsl co[F haya quedado rmcrdado. Todo pmyec,to dc lcy Fra obtder Etrtrs sc oriSinara efl h
Cdrnrm de Rlpr6cotsntls, pero cl Scn do podrA ploporrr amriardas o coovmir aa cllas corm si s! tritals dc cualquier otD proyecto dc ley."
I Esta Sccci6n, €spccificamcrfc, dieonc qu. "[c]ualquicr prcyecio dr ley quc s€6 qrcbrdo por urla mayorla dcl ottncm lot l de los mierDblos qu!
colnponcn cada clrura sc aom*crA sl Gobcmrdor y s. convcrtir6 ro lcy si astc lo firma o si rc lo dcvuclvc con sus otieciones a la canara de

origen dentso de diez dla.6 (exceptuando los domingos) contados a padi, de la ftcha m que lo hubiese recibido.
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Expuesto ello, y a base de los preceptos constitucionales antes descritos, es imperativo
reconocer que Ia aprobaci6n delP. delaC.977 es un ejercicio v6lido de la facultaa de esta
Asamblea l,egislativa, segrirr es aqui fundamentado.

IMPACTO FISCAL MI.JNICIPAL

-^-Del 
an6lisis realizado por esta Comisi6n, a tenor con el Ardculo 1.007 de la Ley r0z-

202Q seg(n enmendada, conocida como "C6digo Municipal de puerto Rico,,, no surge
que la medida tenga impacto fiscal sobre las finanzas municipales.

CONCLUSION

Es tarea de la Asamblea Legislativa de puerto Rico crear y aprobar polltica priblica, la
cual surge como respuesta a los cambios sociales que motivan li actualizacion iel estado
de derecho que rige el destino de todos los que aqui residimos. por ello, podemos concluir
que el prop6sito que origina la presentaci6n de t medida ante nuesha consideraci6ry es
una acci6n cobijada dentro del amplio poder que tiene esta Rama, la cual fuera conferida
por nuestros constituyentes.

Por todo lo anterior, Ia Comisi6n de Transportaci6ry Telecomunicaciones, servicios
Pdblicos y Asuntos del Coruumidor del senado de puerto Rico, recomienda la
aprobaci6n del Proyecto de la Cdmara 92, sin enmiendas.
Respetuosamente sometido,

(

on. H6c oaquin hez atez
Presidente
Comisi6n de Transportaci6n, Telecomunicaciones, Servicios priblicos
y Asuntos del Consumidor

Cuardo el Coberrudor devuelva un omvr

Ty;;;;;#;:1,:i'JJ,illi,'ff.:H:!,ffi ffff;*:u,Tfl :"Hff ffi *TJ,*'##ffi,IcoElponen cada una de dlas, s€ convertira €n ley.
si la Asanblea tagislativa levanta su6 sesiones antes de expirar el plazo de diez dlas de haberse soEretido un proyecb a.l cobernador,€6te quedad relevado de la obligaci&r de- devolverlo con "*;uy*r*"r, y a nroyecb s6lo se convertird €n ley de firrurlo elCoberrador denko de 106 heinta dGs de haberlo recibido.

Toda aprcbaci6n &ul o reconsiddaci6n de un proyecb serA en vohci6n por liEb.,,


