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AL SENADO DE PUERTO RICO

. .I1 comisi6n de- Transportaci6n, Telecomunicaciones, servicios p(bricos y Asuntos
del consumidor del senado de puerto Rico, previo estudio y consideraci6n, rJcomienda
la aprobaci6n del P. del S. 816, con las enmieirdas contenidas en el entirillado elech6nico
que acompafra a este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El P. del S. 815 tiene como-prop6sito " .. .mmenihr el Articltto 7g de ta 14 Nim. s dc 23
de abtil de 1973, *gtin enmmdada, conociila como la "I*y orgdnica del oepa)iimmto de Asuntos

,rnl y:-:y:yyr:@Acil, a fin de instituir tu ctithos\oio to, ,uat s el itco, triara hs

t\Y ,ff^Y^*-Y::rry que imponga por viohcbnes.a las nonnqs, teyes y regtammtiitaio su- Junsdrcci0n o a las 6rilenes que emita; establecer disposiciones ,rtiarioaoi o tos infritores
reiacidantes; protxer para que el Departameato mmien.i, a n do**i irii sin a, s a, *oyode 2022, conocido como."Reghmcato para ra rmpwiciha dc"Murtas ,qdmini*ativos,,, con eryopdsito de atemperarro a ras itisposiciones contmidas * oto ta, y para o*os finesrehcionados" .

De entrada, T Tenester sefrarar la importancia que reviste ar proyecto de autos.Estimamos que la Exposici6n de Motivos de la niediJa,;;il".;; si misma loimperativo de aprobarse, al sefralamos que

0la teV Nrilf;te 23 d:.ab{d.e-1?73, segrin enmendada, cre6 el Deparramento
de Asuntos del Ccrsu,nidq 1p6CO) para proteger los derechos del consumidor
en puerto Rico y garantizar que las rel;cion; de-consr-o," tt** 

" ""uo 
a*mde pariimetsos_de tsansparer_cia, iusticia y cumptimim," *;l;hy. .;;; p""t" a"

esa misi6n, el DACO time la autoridad para imponer mulo. 
"a"iirrr"""ui"" " 

li,

]RTGINAL
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negocios que violen
Departamento.

las leyes, reglas u 6rdenes administsadas por ese

Pero la historia de estas rilti.as d6cadas nos muestra que no todas las infracciones
administrativas son iguales, ni todas afuctan en la misma medida a los derechos
del consumidor. En la mayoria de los casos, las violaciones enconkad.as son
rrcnorres, erores de currplimierrto o errores operatvos que no implican intenci6n
maliciosa y no causan daflo directo al consumidor. La iplicaci6n autorr6tica de
sanciones pecuniarias en estos casoo puede imponer cargas desproporcionadas, en
particular a pequefroo y medianos comercianbes, sin avanzar el prop6sito de la ley.
que es fomentar un mercado justo y transparente.

Por lo cual, esta Asamblea kgislativa considera que se debm instituir criterios
bajo los cuales el Departamento, fije las cuanfias de las multas que imponga por
violaciones a las normas, leyes y reglarnmtm bajo su jurisdicci6n o a las 6rdenes
que emita. De esta manera, balanceamos el poder sancionador del DACO con los
principios de proporcionalidad y razonabilidad administrativa.

Cabe destacar que, el Reglamento Ndm. 9377 de 3 de mayo de 2022, conocido
como "Reglamento para la Imposici6n de Multas Administsativas", se promulg6
baio la premisa de que el prop6sito medular del proceso de impo6ici6n de multas
del Departamento de Asuntos del Consumidor es disuadir a los comerciantes de
bienes y servicioo m Puerto Rico de incurrir en aquellas pr6cticas prohibidas por
las leyes, reglammtos y 6rdenes que les s€an de aplicaci6n. Asi las cosas, el
Reglammto establece, especificamente, en la Regla 8 los criterios para fijar la
cuanda de una multa. De igual modo las Reglas 9 y 10 del Reglammto establecen

las circunstancias agravantes y atenuantes al momento de imponer una multa.

Dicho lo anterior, esta L€y uniforma los procesos de imposici6n de multas
administsativas contenidos en la [€y Orgdnica del DACO y en la normativa
promulgada para instrumentar dicha Iry, reafirmando que su misi6n no debe s€r

punitiva sino restaurativa.

En suma, esta t€y Promueve un mercado leal y competitivo donde los

cotuiumidores est6n Protegidos y los negocios tengan reglas iustas,
proporciorEdas y prevGibles. Con las enmiend:rs aqul ProPuestas, la Asamblea

Lgislativa de Puerto Rico actualiza el marco iurldico de multas e infracciones del

DJpa*amento de Asuntos del Congumidor a lc principios de buen gobiemo

."grl"to"io, kansPatencia administrativa y justicia ecur6mirca que deben regir

toia gesti6n pribliia. Asimismo, se fortalece el principio de libertad econ6mica' al

reduJr c"rgas regulatorias innecesarias y fomentar la autorregulaci6n rcsPonsable

dmtro del lomer-cio puertorriqueffo. De esta manera, se Promueve un ent'omo de

libre mercado din6mico, donde la competmcia iusta y el cumplimimto voluntario

sirvan como los pilares del desarrollo econ6mico de la Isla'

ANALISIS DE LAMEDIDA
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Esboz6 que

[]a tey Nrirru 5 de 23 de abril de 1923, seg{n ormendada, conocida como,,Iey
Orgdnica del Departamento de Asuntos del Consumido/, establece el deber
ministerial de vindicar y proteger los derechos de los consurridores
puertorriquefios. De ahi que, a este Departamento le parecrn loables los intentos
y acfuaciones para fortalecer, preservar y expandir las protecciones a los
consumidores y las familias puertorriquenas. c6nsono con este prop6sito en ley,
durante las pasadas d€cadas el DACo ha aprobado una serie de reglamentos, asi
como enmimdas a estos, con el fin de regular [a inmensa mayorla di los aspecto.
que impactan el consumidor en puerto Rico, incluyendo ciertas actividades
comerciales, para garantizat la protecci6n de sus derechos.

C6nsono con ello, el Reglamento 932 conocido como Reglamento para la
Imposici6n de Multas Administrativas (en adelante, ,,Reglamento,,), 

establece
especlficameate en la Regla 8 los criterios para fiiar la cuantia de una multa. De
igual modo, las Reglas 9 y 10 del Reglammto establecen las circunstancias
agravantes y atenuantes al monrento de imponer una multa. (...).

Afradi6 que "...m el ordmamiento jurkrico puntorriquefio, la jerarquia normatkn
constituye-yn_pincipio estructural exncial para garantiz.ar la iohermcia tlel sistema legal y la
aigmcia del Estado ile Derecho. Denyo de dicha- jerarquia, la tey ocupa un rungo ,if,ni* a
reghmento administratioo. Esta primacia no ,i *io *te iormai, siao qri ;;;p;rd, ,
fyndanlrtu constitucionales, ilemocrdticw y juisprudencialei que delimitai ,toroii"r,t ,t
alcance del poiln reglameataio de ras agercias administratioas. Asi, concruimos qu, t* og;ri*
son "criaturas 

_ile.ley" 
y solo pueiten ejico aqueuas facultades que eI utatuto crudor les ionfierc

exprcsa o impltcitammte. o sm, er regtammto coistituye un'instruntmto poro iipiiiio, y
ejecutar la ley, pero no fue ilixiailo paia altoarla, amplirla o restringirh,, .'

Para la debida evaluaci6n del proyecto de marras, la comisi6n cont6 con los
comentarios del secretario del Departamento de Asuntos del Coruumidor, quiea se
expres6 a su favor.

Dicho lo anterior, sosfuvo que una agencia adrninistrativa no puede reskingir lasprerrogativas legislativas,,...aduciendo que exts ten leyes especiales o reghmortacihn que yaatiende eI asunto". Por el contrario, es de . ..criterio que mimtras ttttis robusta y especifrca seanuestra ky Orginica, mayorcs ganas teadranos para ir tras aquellos que constaatemente aiolanlos preceptos ilz las buenas prdcticas comerciales. Del mismo modo coinciilimos m aue latn ile to oa rest, par a aquellos inftactores
que por descu ligencia comin * les esccpl un detalleid9 o neg

(Enfasis
que no implica un ilafio directo alconsumiilor" . nuestro)

Por lo expuesto, y arl arl a atio la(Enfasis nuestro). Ahora bierl si solicitaron del Departamento que consultdramos el

3
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Analizado el proyecto en sus m6ritos, entendemos que el mismo requiele ser
aprobado con prontitrd. En apretada sintesis, este proyecto busca enmendir la Ley
Orginica del DACO a fin de instituir los siterios bajo los cuales podrrin fijar las cuantias
de las multas que se impongan por violaciones a las normas, leyes y reglamentos bajo su
jurisdicci6n o a las 6rdenes que este emita.

Segrin la Agencia, el precitado Reglamento 932 se promulg6, precisamente, bajo la
premisa de que el prop6sito medular del proceso de imposici6n de multas del
Departamento de Asuntos del Consumidor es disuadir a los comerciantes de bienes y
servicios en Puerto Rico de incurrir en aquellas pricticas prohibidas por las leyes,
reglamentos y 6rdenes que les sean de aplicaci6n. Por tanto, las motivaciones que
inspiran la promulgaci6n de dicho Reglamento es una que reafirma que la misi6n del
DACO no es una punitiva, sino restaurativa.

En fin, este proyecto se encuentra en consonancia con la politica pfblica existente que
promueve una estructura gubemamental que responda a las necesidades reales y
contribuya a una mejor calidad de vida para nuestros ciudadanos y, sobre todo, para
nuestros comerciantes, sean estos grandes, pequeflos o medianos. Igualmente, redunda
en la optimizaci6n del nivel de efectividad y eficiencia de la gesti6n gubernamental; en
la agilizaci6n de los procesos de prestaci6n de servicios; y en una mayor accesibilidad de
los servicios priblicos a los ciudadanos.

Para finalizar, es preciso indicar que la Secci6n 1 del Articulo III de la Constituci6n de

Puerto Ricol, delega a la Rama kgislativa la potestad de aprobar leyes. Por su parte, la

Secci6n 17 del referido Articulo IIP, delinea el proceso legislativo a observarse Para que

Reglamento 9377, conocido como ,,Reglamento para la Imposici6n de Multas
Adminishativas" "...et aras ile integtat m el cterpo detetatioo, imwaie c6asono con
lo ,lli ili"?u""to poro ou, fo-t" rort" il"l 

""trtuto 
q!r" 

^ ,u ilio ""6i"b7,.@ubnuestro). C6nsono con esto, optamos por enmendar el p. del s. 816, a fin de integrarle el
texto contenido en las reglas 4,8,9, lO, 1l y 13 del mencionado Reglamenio 932.
Entendemos que lo propuesto en el proyecto queda mejor servido con el lenguaje ya
cgnteni{o en el aludido Reglamento, el cual, a grandes rasgos, resulta mds abaicador y
de m6s fdcil implantaci6n, toda vez que el DACo ya lo viene haciendo desde el a.fro 2022.

r Est. Secri6n, eTecfficamate, dispone que "[eI Poder lzgishtivo se ejetred por una Aramblea Lgidativa, que E€ (om?ondl, de

do3 CiEuras -€l'S€nado y la Cdman ai n"p,rcsenf."tes- o,pe miernbroe ret6n elegidos por votaci6n dire.ra etl c.da electi6n

te'Eral"
iE6te SecriOn, eaFdftr.m€nte, dirpone que 'lnliryim prcyecto de l€y s€ convertir, cn hy e Elelloo qrre se imPrima, 3e lea, !e r€drita

a comisi6n y dsta lo devuelra con un inirme esoito; pe; h dmara corespondiente Podr6 dtsorSar a la comisi6n dd estudio e

inform€ de cualquiet proyecto y procede a la conside;ci6n del mi$ro. lrs dnErds tlevar6n libroo de actas donde har6n coruttr lo

rdativo el h.lmia de b6 proy.ecios y Ias votaciones emitidas a lavor y €-n cor*ra de los mbmo& Se darl Publicidad a los Prccedimiento6
iegGtivo6 enr un aiatioi" i<o.*, * I" fur*. que se daerurine 

-por 
ley. No 3e .Probard nin8fu proyecto de ley, con o<cepci6n de

loi de preaupue*o general, que concnga n'6s de rm .sunto, el "',l deb€rc !6 d.,amcnte *pr€iado .tr su dtub, y roda aquella Parte

a" *"'f"y 
"iryo ""ri1to 

no haya sido Jpesado €n el ftulo 16, nula. l, l€y de pr..u?ue6to g.neral 3610 Podr{ contener rsitnacione.

i *gf* i"- a a.*tt"tso ie las misiras. Ningfu Prcy€cto de l€y set eirt dado de manera que cambie su ProP6ito otiSirul o

\x1"
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una legislaci6n presentada se convierta en ley. Asimismo, la secci6n 19 del mismo
Articdor, establece los requisitos constitucionalls rchtivos a la aprobaci6n de proyectos
de ley, por los Cuerpos l-egislativos y el Gobernador de puerto Rico.

Expuesto ello, y a base de los preceptos constitucionales antes descritos, es imperativo
reconocer que la aprobaci6n del p. del s. g16 es rm ejercicio vilido de la facultad de esta
Asamblea l,egislativa, segtin es aqui fundamentado.

IMPACTO FISCAL MI,'NICIPAL

^ El "tI* realizado por esta Comisi6n de Transportaci6n, Telecomunicaciones,
servicios P(btcos y Asuntos der Consumidor del senaio de puerto Rico, a tenor con eI

Ldfl" .1.907_de 
la l-ey 107-2020, segrin enmendada, conocida como .C6digo

Municipal de Puerto Rico", no surge que la medida tenga impacto fiscal sobre ias
finanzas municipales.

CONCLUSI6N

Es tarea de la Asamblea legislativa de puerto Rico crear y aprobar politica priblica, la
cual surge como respuesta a los cambios sociales que motivan la acfualizaci6n del estado
de derecho que rige el destino-de todos los que aqui residimos. por eno, podemos concluir
que el prop6sito que origina la presentaci6n de ia medida ante nuesha consideraci6n es
una acci6n cobijada dentro del amplio poder que tiene esta Rama, la cual fuera conferida
por nuestros constifuyentes.

Por todo lo anterior, la Comisi6n de Transportaci6n, Telecomunicaciones, serviciosPriblicos y Asuntos der Consumidor del $nado de puerto Rico, recomienda raaprobaci6n del Proyecto del senado g16, con las enmiendas contenidas en el errtirillado
electr6nico que acompafra a este informe.

incorPot' matEias ertrafus al minno Al erungrde! ctrahuier afiIculo o secci6n de uu ley, dicho ardcul,o se(ti6n se!6 promultadoen su tot tidad rar ."mo hara quedado enmandado. T;; p;F;;;l;'pi* 
"u#*-.*L, *;;;;r';.ltr.:. *

ffiffifl:rffiS*:;,#"lIr""' ",*',erdrs 
o con lni, cn erai c o si re ratan_de cualquier oro proFto de ley."

"",,p"*, d ;;;;;;ta;"s#"ffi : f [i:[?,ffi r;T r#fl?lltrIts"fJ: lrukto'igen dmtro de diez drae (acephrando roa doi"t"g""r -.il*l p"iii" r"'iil" 
",' 

q"" r. hubiele recibido.

Cuando el Gobemador dwu€lva u[ DrovFdo,la cdmara que lo reciba consignar, las obiecionet del Gobernador m el libro de adag yS#*ru:m:ffi :'tr*'#5tr;q;;;;;;r";ii'J[3."p"n*orn{merctorarde,",mi.,n-u,i,q*
Si la Asamblea L.gishtiva levanta ars sesiones antes de expir.r el plazo de di€z dhs de traberse sotrlaido un p,rofcto al Goberrudor,
3sj5i'.filT:,*#:Hi:ffi1""5J;.r" il &F;;;"1;ye<to soro se converti6 _i,'i;; l" ffia. 

"r

Toda aprobaci6n ftul o re.msid6.ci6n de un proyecto 6e., €n votici6n por tista.,,

{sf
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Reapetuoaanente sometido,

oaquin
Presidente
Comisi6n de Transportaci6n, Telecomunicaciones, Servicios hiblicos
y Asuntos del Consumidor



ENTIRILLADO ELECTR6NICO
GOBIERNO DE PUERTO RICO

20-". Asamblea
legislativa

2d". Sesi6n
Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO

P. del S. 8L6
16 de octubre de 2025

Presentado por el sefror Toledo lipez
Referiih a la Comisi1n de Transportacihn, Telecomunicaciones, Seruicios Ptiblicos y Asuntos ilel

Consumidor

LE"Y

Para enmendar el Articulo 18 de Ia ky Nrim. 5 de 23 de abril de 1973, segrin enmendada,
conocida como la "l,ey Orgrinica del Departamento de Asuntos del Consumidor"
@ACQ. a fn de estableeer tituir criteios los el DA afa

las m kas a las ba
o las relacionadas a los

inlr ac tor e s r e incidea t e s :

EXPOSICIoN DE MOTIVOS

La Ley Nfm. 5 de 23 de abril de 1973, segrln mmendada, cre6 el Departamento de
Asuntos del consumidor @ACo) para proteger los derechos del consumidor en puerto

Rico y garantizar que las reraciones de consumo se lleven a cabo denko de pardmetros
de hansparencia, fusticia y cumplimiento con la ley. Como parte de esa misi6r; el DACO
tiene la autoridad para imponer multas administrativas a los negocios que violen las
leyes, rcglas u 6rdmes administradas por ese Departamento.

Pero la historia de estas riltimas d6cadas nos muestra que no todas las infracciones

f,
orooeer para que el Daartamento

y para otros fines relacionados.



2

administrativas son iguales, ni todas afutan en la misma medida a los derechos del

consumidor. En la mayorla de los casos, las violaciones encontradas son r#tes
menorles, errores de cumplimimto o erores operativos que no implican intenci6n

maliciosa y no causan dafro directo aI consumidor. La aplicaci6n automdtica de sanciones

pecuniarias en estos casos puede imponer cargas desproporcionadas, m particular a

pequeflos y medianos comerciantes, sin avanzar el prop6sito de la ley, que es fomentar

un mercado justo y transparente.

Por 1o cual, esta Asamblea Legislativa considera que * deben instituir criterios baio los

cuales el Deoartamento. fiie las cuantias de las multas que imoonsa oor oiolaciones a las normas,

leves u reslamentos baio su o a las 1rdenes que emita. debe-€oditi€er-€nJ+-I*y

tas fu*raeeion€s adrnkrbtra$

De esta maneru,

balanceamw e\ poder sancionador del DACO con los principios de proporcionalidad y

razonabilidad administrativa.

Cabe destacar aue. el Reslamen to tn 9377 ile 3 de mwo ile 2022. conocido como

.\bi- " Reslamento para la Irnoosicidn de Multas Admin isfiatioas" . se oromulsi baio la ornnisa de que

el oroolsito ulat del oroceso ile imoosicidn de multas del Daartamento de Asuntos del

Consumidor es disuadir a los comerciantes ik bieres u en Puerto Rico de incurrir m

aq ellas ordcticas orohibi.das oor las leues. reslamentos u oue les xan de ao . Asi

las cosas, el Resl.amento es , esoec{ficammte . en l.a Resh 8 lu criterios oara fiiar la cuantta

ile una multa. De isual modo las Replas9ul0del Reslamento establecm Las circuns tancias

afiaaqntes u a uaates al mommto dc imponu una rrultL,

Dicho lo anterior. esta lry unilbrfia los proecsos de ifilposici1n de multas adfiinisfiatiaas

conteniilw m la lty Orgdnica ilel DACO u en la normatius oromulSada Paru instrummtar dicha

14. rwfinnando que su misiln no ilebe ser punithsa sino restauratiaa.

I a medida aqut pr€Puesta e
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rererzande la relaei6n

eeePera$v++lr&eel FegCader y el ^eeter empresarid, s&r -errE eio de h .a€nltad d€l

diree*e+leensuniae*

aCmi*is*a+iva,

En suma,

sfu ab 14 oromuae un mercado leal y competitivo
donde los consumidores est6n protegidos y los negocios tengan regras justas,

proporcionadas y previsibles. Con es{a_+nmiendn las enm iendas uestas 1aff Asamblea Iegislativa de Puerto Rico actualiza el marco juridico de multas e infracciones

del Departamento de Asuntos del consumidor a los principios de buen gobiemo
regulatorio, transparencia administrativa y justicia econ6mica que deben 6ebernar regzr

toda gesti6n priblica' Asimismo, se fortalece el principio de ribertad econ6mica. al reducir
cargas regulatorias innecrsarias y fommtar la autorregulaci6n responsable denho del
comercio puertorriquef,o. De esta manera, se promueve un entomo de libre mercado
dinimico, donde la competencia justa y el cumplimiento vor,ntario sinran como ros
pilares del desarrollo econ6mico de Ia Isla.

DECRETASE POR LAASAMBLEA LEGISLATTVA DE PI,JERTO RICO:

secci6n 1.- se enmienda el Articulo 1g de la r,ey Ntim. 5 de 23 de abril de 1973,

2 segin enmendada, €eno€-C+{eme ""r ey O-#il€a del nerarta

3

I

Censumideri para que lea como sigue:

AdenS&la-.e{oF* efea un #St'n€n C€ 
"efuEtdenda p
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I 'Articulo 18.-

2 {dEl Secretario tendrd facultad para imponer multas hasta un miiximo de diez mil

3 (10,000) d6lares.

4 (D El Secretario podr6 imponer multas por violaci6n de las disposiciones d.e esta

5 l*y,las leyes que administra el Departamento o los reglamentos u 6rdenes emitidas por

6 el Departamento. Cada dia en que se incurra en la misma violaci6n ser6 considerada

7 como una violaci6n separada.

8 (c) Las criteios para fiiar la cuantia ile la multa serda los siguientes:

9 (-L) Ia multa se imponilrl con el prop6sito de disuadir al comercio ilc incunir m una

10 conducta m oiolaciin a las normas de leyes. reglammtos u 6rdmes, baio la iurisdicciin del

I I Deoartamento. Por ello, al determinar la cuantia se podrd tomar en consideraci1n el obietiao ile

12 tratar de anitar que el infractor incura eala mkma oiolacihn o aiolaciones similares.

I 3 (2) Toda multa aue se imwnga por una in{aacci6n que se considerc " graae" podrrt ascmder

14 hasta el mdximo pmitiilo en este Arttculo , pero nunca poilri ser mmor a los cinco mil ($5 .0N) .

l5 Se considsaria " graoes" , las siguimtes in{racciones:

1 6 (il Violar 1rilenes dc emergmcia lo disposiciones de leyes , reglamentos u 1rdates

17 en perioilos decretados como dc emergencia;

18 G Prooeer informaci6n falsa e inconecta al Seuetaio o a sus rEresentantes

19 autorizados, o negar la producci6n dc rlcords, infones o eoidencia requerida cortto

20 parte de una inaestigacidn:

Zl Giil lncumplir con ordarcs de cese u dcsista emitiilas por cualry-ier funcionario dcl

22 DePaftanento conlacultades ilelegadas.
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fl los el hubiese tido trar

afl Ito una tia nu ser ora

00 llo todo de tos

6rileaes la del DA

mul a se sus

disoosiciones.

Its Itas etn a tes

tos baio la iurisdicci6n del durante Ita oisita rutinaia realizada por

es de v Mecliilas, oesti ile suerellas o cualauier otro emoleado o

cionario del alc el le

mil 1 SC de una mil 000 sl

2

3

4

5

6

1

8

9

l0

1l

l2

13

14

15

l6

t7

18

19

20

2t

22

u mil OM EIuna

discreci6n para aurnmtar dichas cifras has ta un de un DOr to )en

los en hu

tdtminos acorilados.

ido a la multa eI Ios

En la la cada rel als binciso

6) an CT podfa cons iderur, mtre otros, los sipuien tes criterios:

(i) La fiaaedad de la infracci6n el que la misma oudo haber

causado a los consumidores.

en el in

lu a la multa.

ha aiolacidn a la dio

Si el es felncidmte n es mas
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EI ) tuo se la mul

0) las multos aue x emitan m ala al isito de o

renoaaci1n de una licmcia baio la iurisdicci6n del Dmaftamm to , serdn de $5.000 para el

DftMCf (otestar seruicios sin haberse recis trado uilc$ .000 oor1 lr con el

reau$t to ile rmoaaci|n . Ins multas imouxtas amnaro dc esteal lnctso rodrdn scr sr

el in

6) cumole con harse o rcauoar su licmcia ilentro dt lw treinta G0 dias

sisubntes a remitido una Noti de Multa;

tes

(ii no time querellas omilimtes en el Deoartame o: lt

no time cu

d

)

J

4

5

6

7

8

9

t0

11

t2

l3

t4

15

l6

t7

18

19

20

2L

liilo m dos o ttuis oiolaciotus a s ileber

r etooaci'n de licencia.

(8) No se condon$An hs multas imouestas al atflDaro del subinciso (7) aue anteceile m

asuellos en los oue la falta de o renooaci'n oDortuna de Ia reDresente

un dqfio inminente Daru un cotsumidof en lar o Dara los consufiidores en seneral,

(d) Circunstan cias afiaaantes

De eistir una cirdmstancia asraoante, la cutntia a imoonu tor conceoto de multa oodrd

aufimtarse en un oeln oor ciento QS%o), siemore oue no el mdximo itido en

este ulo. Se como ctcuns tancias . los sisuim hechos:

0) Que la multa xa oroilucto de ouerclla taila m el DeDattamefito oor un

consumiilor.
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I Q) Oue la uiolaci6n constituua stqfll a la salud, sesuriilailuna oal

2 ambiente.

oun en

3

4

5

6

7

8

9

10

ll

t2

l3

14

l5

l6

t7

l8

t9

20

2t

)',

como de el o

leoan las ded

para transigir la cuantia ile la multa impuesta.

ff las sean

st las la n6 la mul

ueda rse dc nunera el ra

tolanla st se um ta ufl

$

(31 oue la naturaleu de h violacihn ltro la acciin u omisi6n ilel infractor represente un

(d Circunstancias atauadta

De ubtir u* circo*tmio ot"nuantt h 
"rantlo, 

i-oorer Wr ron Eto il" *ulh odrd

rducir* en un wintbinco,por cimto (25"/ol. Se cotsidenrln como circuastmtcias ateauantes los

siguicntes lwlas:

(1\ Oue la oiolacihn * coniia en un ?erioilo no nayor ile quince (7St iltas. A
Qt Oue el inlractor no w rcinciilcnte m la oiolaciln que * le imputa.

(fl Citerios Wa transigir multes aitministratioas

ot El Deportamnto tendrt ilixrecihn para h*sipr la cuontla il" la multa * no *1, ild

tin**to p* ,i*to (fu%t il, la *ntiild *igoolm*t iryuato. ,uirto o qur, ,o* mtni.o, ,l
in{tactor * compromcta a no incurir m lt mbma uiolacifin o violaeion* similmes.

Qt rodo comercio al que le rpliaum las diswiciones da ta 14 4sL2000. *glin

,@to,co"eE, W crcuns A qu.WwW
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I I t4rm el de multa o exceilerd ile cuaranta

45 d cle la del acuerilo ile sa a tna

oel el un de

distinto. Siemore aue se hasa usode la discreci6l conferida meiliante este deberd quedar

intereses lesales acumulados aue oudicran arlicar hasta el oaso del total ile la multa. En adici6n,

2

3

4

5

6

7

8

9

l0

ll

t2

l3

l4

l5

l6

t7

18

19

2n

2t

22

hubier a sido orutiamente onoues ta oor lainfracciin cometida. hasta el mfuimo oermitido oor este

Articulo. o la ku E aue sea de aol cacidn

Para efectos ile esta liu. es fetncidmte" cotnercrc aue. dmtro de ua de cinco

anos ha cunido et dos o fi45 a una tn de uEr

Reclamento u Orden baio la iurisdicci1n del Dmartammto. En el caso cotnefctos con mrts de

un local o establecim to, la determinac i6n de estard basada m el local o

establecimiento.

ret

constancia por escrito ile la causa que dio lugar a ilicha excociha.

6l El inru*plimi*to con ,*lquino dr lot Mr*in* d, u* t ont*ci6r. *d ron iilnodo

como una falta grape que dejari sin efecto el acuerilo y dar6lugar a que * le reauiera el pago total

ile la multa originalmmte impursta con un recrrgo il" hosta un ciacumta oorcbnto ( o/o, il,

dicho monto , al amParo de lo establecido ea el inciso k)Q) ile este Articulo , ademds del paoo dc los

un incumolimiento de ate tioo puiliera ilar base a nueoas accious m contra del infractor,

incluyenilo, pero sin limitarx a. la reuocacifin ile perrnisos o licercias, el dcsanollo dc

inoestigaciones a su cwto,la emisilt ile irilmes de mostrar causa o ile cese ! ilesista, mtre otrw.

Q) Reincidencia

Si el inlractor es reincidmte,la multa x aummtard et la mitad ile la caantia mds alta que

br
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2

3 eedwrre - rgr.cri ree1rrp-e*spsn$,rC." bt
a

s

6

dbr

7

8

9

l0

ll

t2

l3

t4

l5

l6

t7

l8

l9

@'*- g"*- ,"rryr* 1116* ,q*dfu l*, , r* * ,p.rd", ,rr r, fu*dirrr" 
"

eerreeei6*.

20

2l

1a

I Al memmto k itrfener dielw r,urt u, el Dqarte*e*e ikbera distifit*ir mtre h
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| #ercAbrcnte siniW pet,- €'-l haye

2

I
q

5

6

7

8

9

l0

ll
t-

6/ tz

l3

t4

l5

l6

t7

l8

p errnbos e W &ruAutt"ttgp dft" 1G "$

@

t#

parte

errmpU#"

El Departammto llrr*4 ueard. mantendrd y actualiznrl constantemente un 'lRegistro de

Iafractoes Reincidoies! y adoptard" meiliante reglamento, lw titeriu especlfcos para su

19 diaulyaci1n a la ciudailania, la clasificaci1n de iafracciones, los efectos ile caila modalidad y la

20 itcterminacion ile reincidencia, axgurando la aplicaci6n uaiforme, goporcional y transparente de

2l estailisposicion.'!

22 Secci6n 2.- Se oilena al to de Asuntos ilel Consum aen el



I

1l

2 Multqs Ailmin tratioas" , col el to de lo a las contetidas en esta

della

Reinciilen tes" . Para ello, deberd cumolir con las de la 38-201.7. sesin

J

4

5

6

7

8

9

l0

1l

12

t3

t4

to

Puerto Rico" , u con las de la lcu 45L2000. ysli enmendada, conocida como "Iev de Flexibilidad

Administratioa y Reglamentaia para el pequmo Negocio',.

Secci6n 2 f.- Separabilidad.

Si cualquier cldusula, p6nato, articulo, secci6n, inciso o parte de esta ley fuere

declarada inconstitucional por un kibunar competente, ra sentencia a tal efecto dictada

no afectard, perjudicarii ni invalidarii el resto de esta. El efecto de dicha sentencia quedarii

limitado a la clSusula, p6rrafo, articulo, secci6ry inciso o parte de esta que asi hubiere sido

declarada inconstifu cional.

Secci6n 3 !.- Vigencia.

Esta ky comenzard a regir inmediatamente despu6s de su aprobaci6n. Ne

de

t0"

l5

16

17

18 t",.

Reglo*nto Nllm. 9377 ile 3 d" mtlro ile 2022 ,onocido como "R glomento oara Io lmpuici6n ilc


