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AL SENADO DE PI,JERTO RICO:

Ia Comisi6n de Cimcia, Tecnolog{a e Inteligencia Artificial y Ia Comisi6n de
Gobierno del senado de Puerto Rico, previo estudio y consideraci6n de la proyecto del
senado 1032, recomiendan a este Alto cuerpo su aprobaci6rl con las enmiendas
contenides en el entirillado electr6nico que rc acompaia.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Para enmendar los Aruculos 2, 7,9 y 70 de larry 151-2004, segrin enmmdada, conocida
como "[cy de Gobierrro Electr6nico", a los fines de disponer que toda Ia
informaci6n que de! publicarse en los portales de Inte-rnet de las ageacias
gubernamentales, conforme a las disposiciones de dicha Ley, est€ disponible en
los idiomas espanol e ingl€s; y para otros fines relacionados.

INTRODUCCI6N

La comisi6n de ciencia, Tecnologia e lnteligencia Artificial del senado de puerto
Rico somete a la consideraci6n de este Alto cuerpo el presente Informe positivo sobre el
Proyecto del senado 1.002 luego de haber realizado un an6lisis detallado de la medida y
evaluado su impacto dentro del marco de la polltica p(brica de gobiemo electr6nico.

la medida propone enmendar varias disposiciones de la ley 15r-2004, segrin
enmendada, conocida como ,,Ley de Gobierno Elech6nico,,, con el prop6sito de
garantizar que toda la informaci6n que las agencias gubemamentares publiquen en sus
portales de Intemet est€ disponible en los idiomas espaffol e inglds . Esta iniciativa
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responde a la necesidad de asegurar un acceso m6s amplio, equitativo y efectivo a la
inforcraci6n pfblica, particularmente en un entorno digital donde la disponibilidad y
accesibilidad de datos gubemammtales constituye un componente esencial de la
transparencia y la rendici6n de cumtas.

la Comisi6n reconoce que el acceso a la informaci6n p(blica es un derecho
fundamental estrechamente vinculado a la libertad de expresi6n y a la participaci6n
democr6tica, por lo que cualquier limitaci6n m el acceso por raz6n de idioma incide
directamente sobre la capacidad del ciudadano de informarse adecuadamente sobre la
gesti6n gubemamental . En ese contexto, la medida lortalece la polltica prlblica de
apertura gubemamental y promueve, ademas, el desarrollo econ6mico al facilitar el
acceso a informaci6n oficial a personas y entidades que utilizan el idioma ingl6s como
medio principal de comunicaci6n

Por consiguiente, esta Comisi6n concluye que el Proyecto del Senado 1032

adelanta una polltica p(blica legltima y necesaria, alineada con los principios de
transparencia, accesibilidad y modernizaci6n tecnol6gica del Gobiemo de Puerto Rico,

por lo que recomienda su aprobaci6ru con las enmiendas que se incluyen en el entirillado
electr6nico que se acompafla.
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Atendiendo su responsabilidad y deber ministerial en el estudio y evaluaci6n del

presente Proyecto,la Comisi6n de Ciencia, Tecnolog{a e Inteligencia Artificial del Senado

de Puerto Rico analiz6 el memorial exPlicativo recibido Por Parte de Puerto Rico

Innovation and Technology Services, de donde se desPrende la posici6n exPuesta de la

inshumentalidad consultada:

I: Puerto Rico lnnovation and Technology Service (PRITS) comP:uece mediante

memorial explicativo en torno al hoyecto del senado 1032, el cual propone requerir que

toda la informaci6n publicada en los portales electr6nicos de las agencias

gubernamentales est6 disponible en los idiomas espafiol e ingl6s '

PRITS expresa una posici6n favorable a la medida, al coincidir con su objetivo de

garantizar el acceso amplio e inclusivo a la informaci6n gubemamental sin barreras

idiomaticas. La agencia reconoce que la iniciativa Promueve la hansparencia, facilita la

interacci6n de ciudadanos, residentes y visitantes con el Estado, y se alinea con la polltica

priblica de digitalizaci6n y acceso a la informaci6n ptblica. Asimismo, valida que el

I

ANALISIS DE LA MEDIDA

PT'ERTO RICO INNOVATION AND TECHNOLOGY SERVICE
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acceso bilingiie fortalece Ia eficiencia gubernamental y puede tener un impacto positivo
en 6reas como el desarrollo econ6mico, las relaciones comerciales y el sector furlstico .

PRITS sefiala, ademds, varias consideraciones de caracter operacional y
administrativo que resultan pertinmtes al evaluar la implantaci6n de la medida. En
particular, aclara que, conforme al marco legal vigente, su rol se cirornscribe a proveer la
infraeskuctura tecnol6gic4 los estandares y las gulas de disenq como la plataforma
GtlIDI, mientras que la responsabilidad de g".erar, traducir, publicar y mantener
actu.li'ado el contenido recae en cada agmcia individual. En ese contexto, la medida
conlleva que las agencias deban atender la traducci6n continua de un volumen
considerable de documentos dinAmicos, incluyendo contratos, subastas y otra
informaci6n zujeta a actualizaci6n constante.

Asimismo, la agencia indica que el cumplimiento de esta disposici6n implicarla el
establecimiento de procesos recurrentes de traducci6rl revisi6n y conbol de calidad, asl
como la posible necesidad de recursos humanos y econ6micos adicionales. A esos efectos,
destaca la importancia de considerar los aspectos presupuestarios asociadot a fin deur aseSuar que las agencias puedan cumplir con la obligaci6n de manera efectiva, sin que

/\l incida en la agilidad la transparencia y la eficiencia de los servicios de gobierno

En conclusi6rl PRITS respalda el hoyecto del senado l@2por su prop6sito de
ampliar el acteso a la informaci6n prlblic4 pero recomimda que se evalfe
cuidadosamente su impacto fiscal y operacional, a los fines de asegurar que las agencias
cumten con los recursGr necesarioo para cumplir de manera efectiva y sostmida con las
nuwas obligaciones que la medida impone.

IMPACTOFISCAT

En cumplimiento con er Art 1.()07 derar*y ra|-w0,seg(n enmendada, conocida
como el "c6digo Municipar de puerto Rico", la comisi6n suscribimte certifica que la
medida otieto de este infonne no impone una obrigaci6n econ6mica m er prcsupu$to
delcgobiemos

CONCTUSION

Luego de o.minar el proyecto der senado 1(o,2 y coruiderar el memorial
explicativo presentado por la puerto Rico Innovation and rectrnorogy service (pRrrs),
esta comisi6n concluye que la medida constituye un paso i-p".t"r,t p""a fortalecer el
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acceso a la informaci6n priblica y la transparencia gubernamental en el entomo digital
del Gobierno de Puerto Rico.

El proyecto propone establecer como polltica prlblica que toda la informaci6n
publicada en los portales electr6nicos de las agencias gubernamentales est€ disponible en
los idiomas espafiol e ingl6s, lo cual promueve un acceso mAs amplio, equitativo y
efectivo a los servicios e informaci6n gubernamental. Esta disposici6n contribuye a
eliminar barreras idiorr6ticas, facilitando la interacci6n de ciudadanoo, residentes y
visitantes con las plataformas digitales del gobierno, y fortaleciendo los principios de
apertura" accesibilidad y rendici6n de cumtas.

El andlisis realizado evidencia que la medida es consistmte con la politica prlblica
de gobierno electr6nico establecida en la l,ey 151-2004, segrln enmendada, y con los
esfuerzos dirigidos a la modernizaci6n de los servicios gubernamentales mediante el uso
de la tecnologia. Asimismo, el memorial sometido por PRITS mdosa la aprobaci6n de la
medida y plantea consideraciones operacionales y fiscales relevantes, particularmente en
cuanto a la necesidad de que las agencias cuenten con los recursos necesarios para
cumplir con la obligaci6n de haducir y mantener actualizado el contenido publicado en
sus plataformas digitales.

A juicio de esta Comisi6ry la aprobaci6n de esta medida permitirA fortalecer los
mecanismos de acceso a la informaci6n gubemamental, promover una gesti6n prlblica
m6s inclusiva y mejorar la calidad de los servicios ofrecidos a trav6s del gobiemo
electr6nico. De igual forma, las enmiendas incorporadas al entirillado electr6nico
atimden las observaciones formula4as durante el proceso de an6lisis legislativo y
contribuyen a una implementaci6n m6s efectiva de la polltica priblica propuesta.

En virtud de lo anterior, estas Comisiones entienden que el Proyecto del Senado

1032 adelanta los objetivos de hansparencia, accesibilidad y modemizaci6n tecnol6gica

en el Gobierno de Puerto Rico, por lo que recomienda su aprobaci6n.

BOR TODO LO ANTES HPUESTO, la Comisi6n de Gmcia, Tecnologia e

Inteligencia Artificial y la Comisi6n de gobierno del Senado de Puerto Rico, previo estudio

tienen a bien presentar ante este Alto Cuerpo el Informe Positivo sobre

el Proyerto del Senado 1032, recomendando su aprobaci6n con las enmiendas

contenidas en el entirillado electr6nico que ee acompa.fra.

hr
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Respefuosamente

hesidmte
Comisi6n de Ciencia, Tecnologla
e tnteligencia Artificial

Angel A. L6pez

Comisi6n de Gobiemo
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Referido alas Comisbtus dc Cimcia, Teototogia e lnteligncia Artifcial; y ib C,obicrno

LEY

Para enmendar los Arfrculos ? z , 9 y r0 de ra r*y ],sr-?{l&., segrin enmendada, conocida
como "Ley de Gobiemo Electr6nico,,, i los firres d-e disponer que toda la
informaci6n que deba publigarse en los portales de Intemet a" t"" ,g;i*
gubemamentales, conforme a las disposiciones de dicha Lcy, est6 disponiblJ 

"i midiomas esparlol e ingl6s; y para ohoi fines relacionados.

N EXPOSICION DE MOTIVOS

la aprobaci6n de la Lry 1-1998, estableci6 que eI espafrol y er ingt6s son los
idiomas oficiales del Gobierno de Rrerto Rico. Esta ley dispone que ambos idiomas
podr6n utilizarse, indistintamerrte, en todos tos departammtos, municipios, u okas
subdivisiones pollticas, agencias, corporaciones pfblicas, oficinas y dependmcias

es de las Ramas Ejecutiva legislativa y |udicial de puerto Rico.

A su vez, esa ley reonoce el derecho del ciudadano a solicitar al Gobierno la
oc@ici6n de docummtos 

". uno o en ambos idiomas, seg,in sea su necesidad.

Igualmente, autoriza que se realictn traducciones e interpretaciones orales de un idiorra
a otro, de modo que las partes interesadas puedan comprender cualquier
procedimiento o comunicaci6n oficial en dichos idiomas.
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En esencia, Ia ky Nrirn- 1-19113 se aprob6 bajo el entendido de que el ingl6s
constituye uno de los idiomas que con mayor frecumcia se uririza p"". levar a cabo las
comunicaciones internacionales en ra actualidad. Asimismo, se expuso que, por razones
hist6ricas, nuestro Pueblo ha venido utilizando indistintamente el espafiol y el ingl€s,
sin que ello haya significado que hayamos postergado o abdicado nuestro vernaculo, el
idionra espaflol, ni que hayamos renunciado a nueska rengua o a nueska culfura.

Por el contrario, nueshoo ciudadanos se mcuentran m una posici6n privilegiad4
d haber estado expuestos y tenido la oportunidad de aprender y hablar dos idiomas
importantes. Adem6s, se plante6 que tanto el espaflol como el ingl€s pueden y deben

convivir, como lo han hecho hasta ahora en armonla y conforme a las necesidades del
pueblo puertorriquefro, sin que uno menosprecie o desvalorice aI otro.

Por otra parte, con la referida Ley Nrlm. 1 se aclar6 que no era su intenci6n

establecer, por fiat legislativo, urn condici6n de bilingiiismo ajena a la realidad

cotidiana del pueblo puertorriquefio. Dicha I*y simplemente treconoce que la relaci6n

de Puerto Rico con los Estados unidos de Am€rica es cada vez mas estrecha en lo

polltico y lo econ6mico. En fi& se entendi6 necesario que nuestro Gobierno pueda

recibir y contestar todo tipo de comunicaciones en inglds y hamitar asuntos oficiales en

ese mismo idioma.

A pesar del mandato de la Lry Nfm. 1-1993, a6n existm dependencias

gubernamentales que no proveen sus documentos debidamente traducidos al idioma

ingl€s a travds de sus correspondientes portales de Internet. Es necesario recordar que,

adernas de que la disponibilidad de la informaci6n, denho de nuestro ordenamiento

jurldico, constituye un derechq tambi6n es una herramienta de desarrollo econ6mico,

toda vez que facilita el acceso a la informaci6n a personas y

organizaciones, no solo con inter6s personal, sino tambi€n con inter€s en invertir en

nuestra juridicci6n. En estos tiempos de eskechez econ6mica la disponibilidad de la

infomraci6n gubemamental en el idioma ingl€s se convierte en una necesidad

imperiosa, que requiere la intervmci6n de esta Asamblea kgislativa.



innegable quc el ace* a infomacihn anstituye un @fiprcnb inportmtc ib una wbdad
dcrfiilantica m ilonile el ciutadara wdc mritir un jaicio informado s&E tos achuciones del

gobiqno".

No obstante, aun a pesar de las leyes existmtes y de lo claro que es nuesko
ordsramiento jurrdico, errcontramos instancias en Ias que no se hace disponibre el
acceso a la inforrraci6n a Ios ciudadanos por raz6n de que esta no se encuentra

J

sin duda, no tener disponible un documento o formulario de solicitud de
servicio a un ciudadano por el rrero hecho de no encontrarse en el idioma vemdculo de
quien Io peticiona, atrecta adversamente el derecho de este para acceder infornraci6n
prlblica. como se sabe, en puerto Rico se promueve el acceso a la infomraci6n prlbtca
por ser este un instrum€nto democrdtico de incalcurable varor, que provee
transparenci4 agilidad y eficimcia, y facilita la rmdici6n de cumtas en la gesti6n
guknamental. En ese sentidq se reconoce que todo ciudadano time derecho a acceder
a la infomraci6n gubernamentaf puesto que este es uno de naturaleza constitucional
impllcito y derivado del derecho a la libertad de expresi6n que garantiza ra primera
Enmienda de la constituci6n de los Estados Unidos de Am6rica y el Aruculo II, secci6n
4 de Ia corutituci6n de puerto Rico. Er fundamento para elro es que, si el pueblo no este
debidamente inlormadq se coarta su libertad de expresi6n.

Obs6rvese que en nueska jurisdicci6n existe una amplia tradici6n de
reconocerles a los ciudadanos su derecho a ser informados sobre ra gesti6n
guhrnamental. Tan es asr que er Ar6culo 409 del c6digo de Enjuiciamiento civil de
1933, segdn enmendado dispone que " [t]odo ciudadano tienc derecto a inspccionar y sacar
@pia de aulquier doaoncflto ptibria de hurb Ria, sarw to exprc*rnmte dispucsto en
antrurio pr la ley". c-onfomre a lo anterior, el rribunal supremo de puerto Rico resorvi6
en Pedro Iuan soto v. Miguel Gim6nez Mufroz. rr2DP.R.An (r9g2) que la informaci6n
en poder del gobierno se pres,me prlblica. Asirnismo, s,stentaron qtrc,,w derzcta de

acen a informacibt prtbfica tmbien surge amo orclarb dcl derecho a b libertad de expesiott,
que sin arucimimb dc ros rudos no hry posib idad. dc exyresihn. por tanto, rcsurta
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debidamente traducida ar hgr6s. Ante esta rearida4 resulta imperativo enmendar la
"I'ey de Gobierno Electr6nico", con el prop6sito de disponer que toda ra informaci6n
que deba ser publicada a trav€s de ros portare de Intemet de las agmcias
gubemamentales, conforme a sus disposiciones, se haga disponible en los idiomas
espaflol e ingl6s.

orcn6tasr poR LA AsAMBLEA LEGIsLATTvADE pr,JERTo Rrco:

secci6n 1.- se enmienda el inciso (c) del Articuro 2 de ra rey 151-2004, segrln

enmendada, para que lea como sigue:

"ArHculo 2.- Definiciones.

Los siguientes t€rminos y frases contenidas en esta try ten&6n er significado que a

continuaci6n se expresa:

h).
(b) ...

(c) "Documento" - signilica toda carta, escritq formurario, solicitu4 conhato,

informe, fotografi4 grabaci6rl expedimte oficiar, libro, rurpa, memor.ndq microficha,

papel, regisho electr6nico y cualquier otro documento, independientemente de su

12 recibido o que haya estado en posesi6n o bajo la custodia de una agencia y que se

13 relacione con los asuntos, informaci6n o documentaci6n que esta r,ey pretende hacer

14 accesible a la ciudadanla a hav6s de la Inteme! ea ros iiliomas espafior e ingris, *gin
15 corresponda."

16 secci6n 2.- se aflade un inciso (r) al Artrcuro 7 de la rey 151-2004, segrin enmendada,

l7 que leerd como sigue:

z

3

4

5

6

7

E

9

t0

I ffsica o de sus caractertsticas particurares, que haya sido preparadq utilizado,



con relaci6n a la consecuci6n de los prop6sitos de esta Ley, los |e&ei!/ts de agencias

e instrumentalidades tendr6n los siguientes deberes:

(u) ...

0 Toda ra infornncion que d^fu *r pbricada a hao6s de ra prtares dc rnbnut dc rts
agncias gufurnnentales, onforne a tas disposiciorus tle tas inciss otteriarcs, utilizaruio los

rzcursos diswttibbs en uda agmcia, ee* estando diswtibre en bs idionas espofiol e inglis.,,

secci6n 3'- se enmimda el Aruculo 9 de la try rsr-2*.,seg(n enmendada, para

l0 que lea como sigue:

I I "ArHcuIo 9.- Deber de publicar Informaci6n.

3

La Puerto Rico rnnovation and Technorogy service deber6 rendir un informe anual

sobre las acciones concretas en la consecuci6n de Ia polltica pribrica establecida

mediante esta Ley y el progreso de gobiemo erectr6nico a Ia Asamblea l-egislativa y al

[Gobierno der Estado Libre Asociado] Gobernador depuerto Rico. Este informe deber,
l6

I

,

3

4

5

6

7

8

9

l2

t7

l8

l9

20

; adem6s, un an6risis der impacto det programa de Gobiemo Electr6nico en Ia
administraci6n de los recursos humanos. Dicho informe deber, estar disponible al
p(blico a kav6s [de un] del portal del Gobiemo en aspa nol e inglis.,,

secci6n 4'- Se enrnienda er Ar'curo 10 de Ia I*y 757-2*4,seg(n enmendada, para
que lea como sigue:

"Arfculo 10.- Derechos del Ciudadano.
21

5

"ArHculo 7.- Deberes de las Agencias.
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I Al amparo de la polltica poblica establecida en el ArHculo 3, los ciudadanos [del

Estado Libre Asodado de Puerto Ricol tendr6n derecho a tener disponible a trav6s de

la intemet informaci6n gubemamen tal, en los idiomas espaiol e inglis, y a recibir servicios

del Gobiemo por medios electr6nicos, incluyendq pero no limitado a:

(1) ...

(23)...

Adem6s, los ciudadanos [del Estado Libre Asociado de puerto Rico] tendrdn

derecho a que los servicios gubemamentales que se ofrezcan por medios electr6nicos se

brinderu en los idiomas espafiol e ingl6s, de manera armonizada con las disposiciones

aplicables relativas a la protecci6n de la privacidad seguridad de la informaci6n,

pollticas de disponibilidad de informaci6n y garanfas de acceso a las personas con

impedimentos."

Secci6n 5.- Si cualquier parte de esta [,ey fuese declarada nula o inconstitucional por

un tribunal de jurisdicci6n y competencia, este fallo no afectard ni invalidard el resto de

la ley y su efecto quedar6 limitado al aspecto ofieto de dicho dictamen judicial.

Secci6n 6.-Esta [,ey entrard en vigor inmediatamente despu€s de su aprobaci6n.
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